“Xank 0aHKM THU3UMHIA
IIapTHOMaJIapHHU Ty3HII Oyiinya
Tascusnap’ra
1 - unosa

Kpenutaunr TYauK KuiiMatu

(paxam 6a cy3 ounan é3unaou)

Kpeaur nunusicu oumMacaan KpeauT Oepuil WAPTHOMACH

1. 20 ¥innd « »

V36exncron PecryGnuKach aKIMAIOpIIHK THXOpAT Xank GaHKH HoMuAaH (6yHnaH GyéH matHma «BaHi»

ne6 aramyBum) 20  dwmm <7 Jlaru - COHJM WIIOHYHOMA acocuja (aomusT
IOPUTYBYU BXM  Oouuwmru oup
TOMOHJAH Ba HMKKMHYA TOMOHIaH “ ” AX/MIDK/ATT svomunman
(6ynnan 6yén mataaa «Kap3s onyBum» 1e6 aranyBun) Huzom/I'yBoxHOMa/MIIOHYHOMA acocua (HaousT IOPUTYBUU
paxbap/Tagdbupxop ymoy NIapTHOMaHU KyHuaaruiap Xakuaa Ty3Juiap:

1. llapTHOMAa npeaMeTH
1.1. Bank Kap3 onmyBumra mMaszkyp IIapTHOMajga KypcaT® YTHITaH MUKIOpIA Ba MIAPTIAP acOCHAA Iy
Mabnarmapu (kpeaut) Oepum MaxOypusTwHH, Kap3 omyBum 3ca ¥3 HaBOaTHAa ONHMHTAH ITyJl MaOllarjlapuHU
OeiruaHraH MyanaT/Aa KaiTapuil Ba My Mabuariapuial GoialaHraHiur yayH Gousiap Tyaam MaKOypUsITHHH
OJafH.

2. Kpenut cymmMacu Ba maptiapu
2.1. Kpenut cymmacu

cyM.

(cy3 6a paxam bunan)

2.2. Kpenutnas QoinagaHun MyaaaTa

2.3. KpenuTHUHT UMTHEN TaBpH .

2.3. Acocuif KpeouT Ba KpeauTra XucoOianran QGousyap TYIOBH yHOy IIapTHOMAHUHT aXpajMac KUCMHU
xucobsaHran TyioB xaasanu (1-unoBacu)ra MyBOQHK amaira OIUpUIIa IH.

2.4. Kpenur Gyiinua dous craBkacH HHLIHK: Y36ekucToH PecrnyGiukacn Mapkasuii GaHKHHHT acoCHit
craBkacu +3 (yu) dowus.

@®ou3 cTaBKacH KpeauT MIApTHOMACH Ty3HWITaH caHajaru Mapka3uil GaHKHMHT acOCHH CTaBKacHIaH Keiano
YUKNO OaHKHUHT JAaCTypUil TABMHUHOTH/IA y3rapMac cTaBKaja OesruiaHaiu.

2.5. KpenutHuHr Makcaam Ba oObekTH — YopBauwiuK, NappaHJadMiIMK, OaIMKYMIMK, KyEHUMIIMK,
acaJapUYMINK MAaxCYJIOTHHM eTHINTHPHIN, HIUIA0 YMUKApHWIl, KalTa WIUIAIl Ba Cakjall, IIYHHHTIEK, KHIIUIOK
XY KaIMK TEXHOJIOTHSJIApH Ba CyBHH TeXKalUraH yCKyHauap COTHO OJIMII y4yH

2.6. Mommsmamtupunr Mmanbacu - @pananus Tapakkuét Arentmuru (PTA) mabnarnapu xucoOnmaH.

2.7. «Kap3 omyBun» «bank»ra Kpeaur Tamkmi KWIMHTAHIWTH YYyH KpPEIUT CYMMACHHUHT
0,5 (on3 MUKIOPHIA MHILIHIT BaTioTana Y36ekucTon Pecry6nmkac Mapkasuii GaHKMHUHT pacMuii KypcH Gyiinda
KPEIUT OJTyBYM TOMOHHUIAH TYJIaHAIH.

2.8. ®pannus Tapakkuét arenmiuru (PTA) TOMOHHIAH TORMXAHU aMara OIIUPHUINTa PO3WIHK Oepruino,
BaHkHUHT BakMJUTHK XHMC00 pakaMura KpeauT MaOiariapy Kenub TyIITraHaH CYHT aMalra OIrpIam.

2.9. Kpenmur Ba ynra xucoOnaHran ¢ousnap Oyitndya TYIOBIapHHM aMaiira OIIMPHII KyHH; 5 ampen Ba
5 okTa0p (arap TYIOB KyHHM JaM OJHII KyHH EKM OafipaM KyHJIapura TYFpH KelIraH XoJulapia TYJIOB KyHHUIAaH
OJITMHTH WIIl KYHU/IA aMajira ONIHPHIIaIH).

2.10. KpeauTHHHT KaiTapuil caHacu

3. Kap3 oJ1yBUMHHUHT TacAuFH

3.1. Kap3 onyBus KyiugarmwiapHu TacTUKIaian Ba KadolaTianu:

- V36exucTon PecryGnukacu KOHyHUMIMIHIA OENIMIAHTaH TApTHOIA TAIIKMI STHIFAH Ba pyiixaTra
OJIMHTaH TaJI0MPKOPIINK CyObEKTH XHCOOIaHaIH;

- ymOy IapTHOMAHH Ty3HII Ba YHUHT M)KPOCH, Xam/ia IapTHOMaHUHT Oapya mapmiapu Kap3 omyBUMHUHT
TabCUC XYOKaTIapura 31z 3Mac;

- bamkka TakmguM STWITaH MONUSABHM XHCOOOTIAp XaKWKUK Ba ymap Kap3 omyBUYMHHHT MONHSBHI
axBOJIMHU akc 3TTupaau. Kap3 omyBunm bankka TakIuMm 3THITaH MOJHUSABHHM XHUCOOOT Ba OOIIKa XyKKaTiapaa akc



STTUPWITAaH MaKOypusTIapiaH OollKa XakMKMH €KW Imapmim MaxOypusTiapra, HIyHHHTZEK OOIIKa Imiaxciap
¢olinacura Gepuiran kapUUIMKKa 3ra 3Mac;

- Kap3 onyBunra HucOatan MabMypHii Ba OOLIKa CyJ HIUIAPU Ky3FaTWIMaraH Ba yYMHYH LIaxciap OJauja
Kap3 oiyBUMHMHI Ma3Kyp LIapTHOMa Oyiinya MakOypHsATIapuHM Oa’kapHIIWra CE3WIapiH Japaxana TabCUp
KypcaTUIIN MyMKUH Oyiran OakapuiiMarad MaxOypHusTiapu yk;

- Kap3 onyBumn yHra bank TomoHMIaH akpaTuina€TraH KpeauT TYFPUCUAATM MablyMOTJIapHu banknapapo
KpeauT Oropocura TakIuM 3TIIIHIINTA Y3 PO3WINTHHE OepraH;

- Kap3 omyBunm TOMOHHMIaH YHWHT aKTHBIApPH yYHHYHW maxciap (oiimacura raposra Kyimimaran, Kaps
OJIyBUMHHHT MYJIKHTIa HICOATaH ynuiad KONUII XyKyKH MaBxKyJl 3Mac.

4. TapadaapHuHT XyKYK Ba MaxOypusTJapu

4.1. BaHKHUHT MaXOypusITIapH:

4.1.1. Kap3 oiyBuura MasKyp IIapTHOMa/a KypcaTHraH MUKIOP/a Ba IapTiapaa KpeauT Oepu;

Bynna, bankauHT ymiOy maptHoMa OVitMya KpeaMT aXpaTHUll MaxOypHSITH, KPEOUT KaHTapUIHUIIAHUHT
TAbMUHJIAHUIINHU OCITUIIOBUM XYXKXKAT OCNTHIAHTaH TapTUOIA TYJIHMK PACMHUMIAIITHPWITaH Ba baHK TOMOHUIAaH
KaOyJ1 KWInMO OJHMHTAaH (unomexa Oyiean X0iiapoa - UNOMeKd WAPMHOMACU KOHYHOA Oeneulanean mapmudoa
pacmuiraumupuiud, 0asnam pyuxamuoan YmeazuleaHOaH 6a 2aposed KyUuleawn MYJIK Mmaxcoyputi mapmuboa
cygypmananeanoau cyne) KyHaaH oomuiad ro3ara Keiau.

4.1.2. OnuHraH KpenuTHH Xucobnam yuayH Kap3s omyBunra ccyma Xnuco0 pakaMUHH OYHIII;

4.1.3. Kap3 omyBunHH baHK TOMOHHIaH KPEIUTHH MyIAATHAAH WITAPH YHAUPHII acOCIapH Ba cababmapu
XaKuaa xabapaop KUJIHIIL.

4.2. Kap3 oJyBUMHHHT Ma:KOypUSTIAPH:

4.2.1. YOy miapTHoMa MM30JIaHT'aH KyHJaH Oommab ) KyHJIUK MyAJaT HYUAa, KpeauT
KaUTapWINIIMHUAT TabMHUHJIAHUIIMHA OCNTWIOBUM XYXOKaTilapHu (unomexa Oynean Xxoanapoa - unomexa
WAPMHOMACUHU KOHYHOA beneunianean mapmudoa pacmMutiiauimupuiud, oasiam pyuxamuoan Ymeda3uul, 2aposed
KVUUIean MYIKHU Maxcoyputi mapmuboa cyypmaiaui, 6ereulanean mapmuboa mynuk pacMutilauimupuui) Ba
bankka pacMuii paBuIa TaKAUM JTHIIL

4.2.2. KpenutHu Ba yHra xucoOjaHran (ousIapHH Mas3Kyp HIapTHOMana OeNruiiaHraH Myjamatiapia 3
BaKTH/Ja Ba TYJIWK KAWTApWIMIIN XaMAa TYJIAHWIIUHA TabMUHJIANI, NIYHUHT/CK, KPEOUTOpPra TYIOB MYINATH
KeJraHzaa Kap3 ONyBUMHHUHT Oapda (Xap KaHmai) XucoOBapakiapHIaH OJAWHIAH OepriraH akmenT OwiaH TYIOB
Xy#okaTh (TYIoB TamaOHOMAacH EKM MeMOpHall Opep) OpKalli IIApTHOMAaTaH KennO YHWKaguraH Xap KaHmai
MaXOYPHUATIApHH TYJAll YUyH ITyJT MaOJaFiapiHu XUCOOJaH YHKAPUII XyKyKHHH OepHIl (HEYyCTOWKa XaM IIryiap
KymiacunaH). Kyiimnran TtamabHOMa Ma3Kyp IIapTHOMara acocaH Kap3 ONYBYM TOMOHHIAH AaKIEHTIaHTaH
XHUCOOIaHAIN.

4.2.2. Kpeautaan dakaT Ma3Kyp HIapTHOMAaa KypcaTuo yTuirad Makcaaiapaa GoiinanaHur;

4.2.3. Kpenutnan doiinananuir xapaéHu 1aBOMHUIA KPSIUTIAIIHUHT aCOCHH TaMOHWILIAPHU: MYIIATIUINK,
KalTapuIUIIMINK, MaKCaUIMINK, TYJIOBIWINK, KPEAUT KaWTAPHIMIIMHUHT UIIOHWIMINTY Ba TabMUHJIAHTaHINTHIa
PHOST KUJIUIII,

4.2.4. Kap3 ONyBUMHHMHI MOJMSBHM aXBOJIMHM MOHHTOPDHUHT Ba TaxJIWI KWIHII ydyH baHkka
Oyxranrepauk  Oamanciaapu, (oiima Ba

(xap otida éxu xap uyopaxoa)
3apapiap Oyida MOJIMABUI XMCOOOTIap Ba OOMIKa Xy>KXKaTJIap Ba MabIyMOTIapHH TaKIUM STHII;

4.2.5. bank xoauMiiapuHu Makcaau Texmupunuiap (Kap3s omyBUMHUHT MONMSBHHA X0NaTH, XMUCOO FOPUTHUII
XaMza XucoOOT Oepuil axBOJIH, KPEOUTAAH MakcaluK (oiananuin, KpeAUTIaHTaH TOBAP-MOIN OOMINKITapHUHT
XaM7la rapoBra KyHWiraH MyJKHMHI CakjJaHHIIM Ba OyTIMIu Macanajapu Oyiuda) YTKasuIUIapy y4yH HI1a0
YUKApHII, oMOOp, XU3MaT Ba OoIIKa OMHONIAapra KMPUTHUIN, IIYHUHIIEK YJIAPHUHT Tajabiapura acocaH OMpIaMuH
XUCO0O0T Ba OyXTraATepIMK XyXKaTjiapy OWIaH TAHUIITHPHUIIL,

Makcanmm Tekmupunuiap Myagatu Kaps omyBunHHUHT po3unurucu3 bank ToMoHugaH Genrunanaiy.

4.2.6. Tamkwini-xyKyKMid IDaKIMHUHT Y3rapumu €ku Kap3 OJyBUMHMHI MOJMSBUII axBoiura ¥3
TAbCUPHUHU YTKA3yBUM Xap KaHmai OoIIka KaifTa TalIKuiI 3THUII XOJaTiapH to3acuaaH bankau 15 kyH ongun €3Ma
paBuIia XxabapIop KUITHUIIL,

4.2.7. Kaiita tamkmn stunaérraHna €Ku TyraTwiaéTraHna 3yJUIMK OWiIaH KpeIWTHH Kaitapuiml Ba
IapTHOMajia My/IaTHAaH KaThbUi Ha3ap, KpeauT Oyitnda 6apua ¢onsnapHu Tynamni,

4.2.8. Ma3kyp IapTHOMa amaj KWIMII Myajnatd pnaBomuaa Kap3 omyBum KyiuIaruiaapHUHT
Oa)XapUIMIIMHI TAbMHHIJIAIIN JIO3UM:

- ¥3 QaonuATHHM Manakanu pax0apiapy Ha3opaTd OCTHAA JIO3MM JapaXkaJaru caMapajopivk OuiaH
KOHYHYMJIMKKa MYBO(UK, OIYHHHIJEK YMyMTaH OJIMHT'aH TaMOWHMJUIAp Ba COFJIOM aMaJIMETra acociaaHubd amanra
omupuI (GaonuAT FOPUTHIN);

- ¥3 MyJIKHHH, ac000-yCKyHaapu Ba OOIIKa MOJ-MYJKWHHA HOpMaJI XoJaTaa cakiam (acocuii (poHiapHu
AKCIUTyaTaIus KAJIHII);

- OyXTaiTepiuK XMCOOMHM Ba MUKH HA30PATHU aMaJllard OyXTalTepiuK XUCOOH Ba XMCOOOTH KOouganapura
acocaH oyind GOpHII Ba Xap WHIH ¥3 MONUABUIN XUCOOOTIIADUHUHT ayJUTHHH YTKA3HII;



- arap bank Oomika maptiapra po3u OyimMaca, ailiaHMa Mabiarinapu OenrumiaHral MesEp (HOpMaTHB)IaH,
NIYHUHTICK Oomika ko3¢ ¢uiueHTapa (KaiTapuin, JTUKBUIINK Ba OOIIKamap) KpeAuT OCpHIl BaKTHIOA Kail
STHWITaH Aapa)kaJiaH 1macT OyiMara XoJaa OYIUITHHY TabMHUHJIAL;

- KpeAuTIaHa€TraH JOMMXaHU JIO3MM Japa)kajard camapajopiiiK OwnaH XaB(CH3IUK, aTpod) MYyXUTHH
Myxoda3za KWIUII HOpMaJapH Ba aMaJIMETUra aCOCaH amalra OLIHPHILL;

- Xap KaHAal CyJ HH30JIapH, MIAPTHOMAaBHH MaKOypHATIapAaru €KW YHHHT MOJMSABHHA XoiaTh Oyitmda
KPeIUTHUHT KaWTapwiIdImura cajiOuii TabcHp KypcaTyBuM OomIKa y3rapumnuiapaaH bankHum ¥3 BakTtuaa &3ma
paBuIIIa XabapAaop KAIHO TypPHIL,

- Y3UHUHT (AOTUATHHH aMaira OIIMPHII Ba Ma3Kyp IIapTHOMA MIAPTIAPHHH Oa)KapHIll ydyH JIO3UM OyITraH
6apua pyxcaTHOMA Ba JIMIIEH3VSUIApHY 3 BAaKTH/A OJIMII Ba YIAPHUHT MyJIaTHHHU y3aHTHPHIIL.

4.2.9. Ma3kyp mapTHOMa Kydnga OynraH maBpja, arap yiap KpeauTiaHaérraH joimxara Ba €ku Kaps
OJIyBUMHHMHT Ma3Kyp IIapTHOMa Oyiindya MaxOypHsATIIapUHH Oa’kapHIll MMKOHHUATHra cajOuil TabcHp KypcaTaauran
Oysica, bBaHKHUHT OJIMHIAH PO3WIMIMHHU onMacaaH, Kap3 onyBuM Kyiunard xapakatiapJaH OMpOpTacHHH amaira
OLIIMPMACIIUTH 3apyp:

- OomKa KpemuTopiapJaH KpemuT Ba Kap3 OJHMII, OOIIKa IIaxciiapra KpeauT Ba Kap3 Oepull, YYWHUH
IIaXCIapHUHT KpeIuTopapy onauaa kadun (EKU rapant) Oy,

- mybp0a KOPXOHACH OYHII, ¥3 TAbCUC XYXOKAaTJIapura KaTTa axaMusiTra ara Oyiran MyXxuM Y3rapTupuIiap
KHAPUTHII,

- Xap KaHzall KaifTa TallKuiI STHII Ba TyTaTHUIIHA aMajra OIIHPHIIL;

- KpeOuT XucoOura coTuO OJIMHTaH MYJKHHHHT XaMMAacHHU €KM OMp KHUCMHHHU COTHII €Ku OomIKa ifymap
OmyaH OeroHaJAIITHPHIN, OSTOHA IMIaxciapra Oepull, rKapara OepHIll, rapoBra KyHHI, yIniad KOJHII XyKYKH Ba
YUMHYHM Imaxcnap ¢poimacura ¥3 Myakura HucOaTaH 00IIKa MMTHEHN XyKYKIapHH BYXKyAra KEITHPHIL,

- IMBUIEH] Tynaml Ba Qoiinanu Oomika ycyiiapaa Takcumuiam (Ma3Kyp IIapTHOMa Kydura KMpPryHra Kajaap
onuHraH Qoiinanap y4yH AMBUAEHIUIAp Tynaml OyHIAaH MYCTAacHO), OOIIKa IOPHIMK ILIaxCJIAPHUHT OHPOH-OHp
MHBECTHLOH KUMMATIIN KOFO3JIapUHHU COTHO OJIUIIL;

- OOlIKAa KOpXOHAHHM €KW YYHMHYHM TOMOHHHHT, KOMIAHUSHUHT €KUM KOPXOHAJIap MYJIKHHHHT KaTTa KUCMHHU
COTHO OJIHIIL,

- ¥3 KalMTaJIMHU KaMaliTUPUILL.

Kap3 onyBun BaHKHWHT ONAMHIAH PO3WIMTMHM OJIMACAaH FOKOPHAArH XapaKaTIapHH aMayra OLIMPraH
xomnapnaa, baHk kpenut Ba yHra xucoOnaHraH (OW3NApHH MyIAaTHOAH OJIWH KalTapuil YopallapyHU KypPUIIH
MYMKHH.

4.2.10. Xank 6ankuauHT “Contact center” ornepaTopiiapyu KyHFUPOKIapUra XyIIMyoMaJlajiK OwiaH jkaBo0
Oepum Ba Mynokarga 0ymum xamaa CMC xabaprmapuau mxo0uit KaOyI KUIAIL,

4.2.11. Kap3 omyBuMHHHT TeneOH pakaMu y3rapraH XoJulapna, 3yAIuK OmiaH baHkHN xabapmop KUUTHIL.
bynnma, TenedoH pakamu y3rapraH KyHAaH Oomutad WKk win KyHuga Xank OankuaumHr “Contact center”
oreparopiapH opkaiau baHkHN Xabapaop KWIHIIH JO03HM.

4.2.12. Kap3 OMyBYMHUHT KpeIUT TAPUXWHHU NIAKIUIAHTHUPHUII Makcaauaa 3apyp OYiaraH MabIyMOTIapHU
Bbanxnapapo kpenut Oropocura Takaum 3ty yayH Kaps omyBun bankka 3 po3unuruau 6epaam.

4.3. BaHKHUHT XYKyKJIapu:

4.3.1. Kap3 omyBuu TyimoBra Jaékarcu3 Ae0 TONMWITaHAa, KPEOUTHH TabMHHJIANI Y4YyH TrapoBra
KyHnmnaérran MyJK OoIIKa KpeAUT Myaccacuaa rapoBaa TypraHiury aHUKJIaHTaH[a, KPEIUTHU TabMHHIAII Oyiiiia
¥3 MaxOypusTIapuHu OakapMaraHja, KpeAnuTIaH Makcaacu3 (olpanaHraHzaa, MapTHOMA MM30JIaHTaHAaH KeHuH
TaKAAM OTWITaH KPEIUTHH KAHTApWIMIINTA TabCHUpP KYpCaTyBUM MAabIyMOT Ba XHCOOOTJIAPHUHI XAKKOHWH
9MacIMIY aHMKJIaHTaHaa xamjaa Kap3 omyBum TomMoHmpaH bankHuHr ymOy miaptHoMa Oyinua MaxOypusTiapu
Kydra KHpraH BakTAaH Oommia® 1 (Omp) ofimaH Kym MynmarT ZaBoMHIa KpeauTnaH QoiimaraHuiMarasia (TYJIOB
XYXOKaTJIIAQPUHA TaKAMM 3TMAciKK) yIIOy IIapTHOMala Ha3apla TYTHIraH KpeAIuTHU Oepuimigan OyTyHiail €xu
KHCMaH OOIIT TOPTHIII,

4.3.2. Kpemurnam s>xapa€Huzia axpaTHiraH KpeAuTra Teruuuid Oyiaran OyxranTepus Ba CTaTUCTHK
XUCOOOTIapHH (KOPXOHAHWHT MOJMSBUII-XY)KAINK axBOJIM, KPEIUTIaH Makca/uid (oWJanaHuIl, KpPeIUTHUHT
TabMHUHJIAHTaHJIUTY, KPEJUTIa JIAEKATIIMIINTY Ba OOIIKAIAp) OJIMII Ba TAXJIUIT KHJIHILL,

4.3.3. Kyiinpnaru xoyuapaa Kap3 osiyBumHu OyHIaH OyE€H KpenUTIIAIIHU TYXTAaTUII Ba (OHU3IApPHU XaMja
Kpeaut Oyinda acocuit Kap3HM MyAJaTHAAH OJIAMH, IIYHWHTJEK YHAUPYBHH KPEIUT TABMHHOTHUIA KAPATHUII OPKAIH
YHIUPHI:

- KpeIUTAaH Makcaacu3 (oinanaHmiranaa;

- 30 (¥TTH3) KyHIaH OPTHK MyJaTa Kpeaut Oyinda acocuii Kap3 Ba ousnap TyaaHMaraHmia;

- Kap3 osyBUMHMHr MOJNMSBHI axBoiM EMOHNAITaHaa (3apapiap, HOJMKBHJ OanaHC Ba Oolukaiap)
OyXrajTepiMKk XHCOOM JIO3UM Japakajla IOpUTHIIMAaraHia, TAaKIUM OTWITaH XWUCOOOTIAPHHMHI HOTYFPHINIH
(XaKKOHU IMACIIUTH) aHUKJIAHTaH/1a;

- Ma3Kyp mapTHomara acocaH Kap3 osyBuM XHCOOOT MabIyMOTIApUHM TaKJIUM OJTMarania, baHk
Ha3opaTHaaH OYiiH ToBIaranaa (0o TopTrania);

- Kap3 onyBunm TomMoHMmaH baHkka KpeauT XyxoKaTliapd pacMUMIAIITUPWIAETTaHA TaKIUM STHITAH
MabJIyMOTIap XaKKOHHH MaCIUId aHUKJIaHTaH/1a;



- aXpaTWwiraH KpeJAWTHUHI KalTapwiuinu Typyiu cababniapra Kypa TabMUHIaHMaraH OYim0O KojraH
X0JIJIap/a, MIyHUHIIEK KPEAUT KaWTaprIiIInra caOnii TabCUp KypcaTyBUM MasKyp IIapTHOMajaa Ky3Jaa TYTHITaH
Oo1ka MaxOypusTiap Oaxxapuimarassia;

Bynnaii xomnapaa bank onamuman 10 GaHk Wi KyHZaH Kynm Oyimaran myzanar wuuna Kaps oiyBumHM
xabapnop kuiaau, aMMo Kap3 onyBuMHMHr BaHk TOMOHHMIaH OroxjaHTUpWIMaraHiaurd baHkHUHT OyHAaH Oy&H
KPEOUTIAIIHN TYXTAaTHII Ba (OM3NIAPHH XaMmaa KpeauT Oyiuda acocwi Kap3HU MyJNATHAAH ONJUH YHAWUPUINTA
OynraH XyKyKura ¥3 TAabCHPHHHU KypcaTMaiIH.

4.3.4. besocura Kap3 omyBum s>koinmamran )oWaa KpeAUTHIUHT MAaKCaUIA WIIIATHINIINHA XaMIa KPEauT
TabMHUHOTHHHHT XOJIATHHH YPTaHHII OYiNda TeKIINPYBIapHN (MOHUTOPHHTHHI) aMajra OIIHPHII,

4.3.5. Kap3 ONXyBUMHHHI KpEeAWUT TAPUXUHH LIAKIDIAHTUPUII YIyH 3apyp OYnraH MabIyMOTIapHH
banxmapapo kpeaut O0pocura TakIuM 3THUII;

4.3.6. AxpatwiraH KpeauT MaOiarymapu €k yHMHr Oup KucMu Kap3 onyBuM TOMOHHWIAH Makcaicu3
WIUIATHITaH XoJuiapaa, Kaps onyBumra HuCOaTaH TETMIUIM YOpa KYpHII YYyH MaTepHalIapHH XyKyKHH Myxodasza
KWJIyBYM OpraHiapra TakJIuM STHII,

4.3.7. Xank Gankunuer “Contact center” omeparopiapu opkanu Kap3 onyBUMHHMHT MoOMn TenedoHura
TYJIOB KaiBaJIMra MyBOGHK TYJI0BNap sKuHIamaérranauru xakuaa 10 kysn ongua CMC xabapnap ro6opwr;

4.3.8. Kap3 onyBur TOMOHHJAH KpEIUT Ba yHra XucoOaaHraH ¢ousnap MasKyp HiapTHOMajia OelruiiaHran
My[IAaTiapia TylaHMaraH xojuiapaa, Xaink OankuHuHT “Contact center” omeparopiapu opkaiu Kap3 oiyBUYMHHHT
Mobun Tenedonura CMC scmarmanap 106opumn. Hlyrnaraex, Kaps omyBun OmmaH maxcaH MynokaT oiaub Oopran
XOJIIa TYJIOBIAap OeNruiaHraH MyAfaTiapla aMaira OUIMPHIMINN JIO3UMIIMTH XaKuaa, Xamaa akc xonza Kaps
onyBUMra HucOaTaH KOHYHHH dopanap KYpWIMIIM MYyMKHHJINTH TYFpHCHAA TYLUIYHTHUPHWII HIUTAPHHE aMaira
OIIUPHII, ITyHUHTIEK 11y MasMyHaa CMC xabapiap rodopurr.

4.3.9. Kap3 oJyBUMHHMHT MyJJaTH YTraH Kap3AOpJIMKIapHHU MaOypHil paBHIIa YHIUPHUII MakKcaJujia,
cyara nanBo apusacu (cyn Oyipyru OepuIil xakuna apusa OCpPHITaHIMIH) KUPUTHITAHIUTA KU HOTApUYCHUHT
VDKPO XaTH acocuja YHAUPUIL TYFpucUaa apusa oepuiraniuru xakuaa Kaps onmyBunHuHT MoOua teneponura CMC
xabopHOMaJIap F0OOPHIIL.

4.4. Kap3 oJIyBUMHMHI XYKYKJIapH:

441, Onmuupan (3 OaHk Wi KyH JaBomuaa) bankHu Xabapaop KwinO, Xed KaHaad jkapuma
TYJOBNAPUCHU3 KPEOUT OJHIIJAH TYIHK €KY KUCMaH BO3 KEUMII;

4.4.2. Kpenur O¥itnda Kap3HU Xed KaHAal jkapuManapcu3 MyAJaTHIaH OJAWH KaiTapui,

4.43. KpemurTmam Ba XucoO-kmTOOmap Oyitmua Y3GekmcToH PecrnyGnukacu —MebEpHil-XyKyKHit
XyXoKaTinapd Ba BaHKHUHI WUYKM MeBEpHH XyjOKaTiIapHIard y3rapuinriap Xakuna baHKIaH MabiIyMmMOT OJHIIL.
yanarnex, Xank OankuHuHr “Contact centri” opkamu OaHKZAH OJNMHTaH KpPEAWT [O3aCHIAH TETHILIA
MabJIyMOTJIapHM OJIHII.

5. Xuco0-kuTodaap TapTHOH Ba TapaduIapHUHT KaBOOrapJIuru

5.1. baHk KpeIuUTHU Ma3Kyp IIApTHOMaJa KypcaTHiraH mapriap acocuna Kap3 onyBYMHUHT ccyzia Xuco0
pakamMuIaH My’ YTKa3uI iy OnnaH ToBap-MoAauii 6oinnkiap (6akapuirad HIUIap Ba KypcaTraH Xu3Mariap)ra
TYJal y4yH axpaTaai.

Kpenutr omyBum kpeaur wmabnarnapugaH Makcaicu3 (oOHAalaHTaHINTH —aHUKJIAHCA, MAaKcaJCHh3
WIIIATAITAH KPEJIUT MabJiaFru CyMMacHra Hucoartas 25 ¢ous MUKIOpuaa OUp MapoTadaIiK sxapuMa TYIaiau.

5.2. Kap3 omyBum OepwiraH KpeIWTHH Ba KpeAWTIAaH (DOMTATAHTAHIMK YIyH XHUCOOJIAaHTaH (OU3IapHU
Ma3Kyp MIApTHOMAHMHI aXpajiMac KUCMH XHCOOJaHTaH |-mimoBia OenrwiaHraH MyJjaTiapia Ba MHKIOpIa
BankauHT XHECOO-KMTOOM acocuma Tynaimu. Kpemawtman ¢oiiganaHrannuk ydyH ¢omsnap Xap KyHH bask
TOMOHH[aH X¥c0o01a0 Ooprma.

5.3. Acocuii Kap3HU KalUTapuIll My JIaTH KSUNKTUPWITaHIa (MyAaaTy yTrad kpenut), Kaps omysun bankka
OyTYH KEYMKTHPWITaH JaBp Y4YyH IIapTHOManga OenrwiaHrad (ou3 cTaBKacMHUHT 1,3 OapaBap OIIMPHITaH
MuKHopuaa Gous Tynanau.

5.4. ®owumsnap TYI0BU OYiiMua MyJmaTH YTraH Kap3AOpJUKIap ro3ara KeiaraH xosuiapaa, Kap3 onyBuu
baHkka TYnOBIapHUHr Xap OMp KEUMKTHPWITaH KyHM Y4YyH KEUMKTHpHWiraH TyiaoB cymmacuuuHr 0,1 dousu
MUKJIOpHJA TeHs TYiaaiau, OyHIa NMeHs CyMMacu KeYMKTHPWITaH TYJIOB cyMMacHHUHT 50 ¢ou3uaaH oummMaciuru
JIO3HM.

5.5. Kabyn KwiMHraH Myagamii MaxOypHsATHOMalap XaMmia MasKyp IIapTHOMa IIapTiapura acocaH
QXPATHITaH KPeIUTHU XaM/a y Oyiinda ¢onznapHu KalTapHil TYIOB TOMITMPUKHOMACH OPKAJIH ITyJl YTKAa3HII Hynu
Ouian amanra omupwiaan. Apain Qousnap O0yiinda xucoOiaHTaH Kap3A0pinK, KeHHH KpeauT 0yiinda acocuil Kap3
KalTapriany (KOIUIaHAaIH ).

5.6. Maskyp IlaptHOoMa O¥iinua MyagaTé yTraH Kap3JopiuKiIap 1o3ara Keiran xoyapna, bank y3uHuHT
TanaGnapuHi KAHOATIAHTHPHII y4yH 3apyp OYIraH TErHuuIM myd MabiarnapuHH Y30eKHcToH PecryGmkacu
dykaponuk  KoAeKCUHUHT 783-mojmacura MyBoduk Kap3 onmyBumHWHT Oapya xucoOBapakjapuIaH aKIeNTCh3
TapTHOaa yHIupamu Ba Oy xakaa Xank OankuHUHT “Contact center” omeparopiapu opkanmu Kap3 omyBUMHHUHT
mobun teneponnra CMC xabapHoma 1000pau.

5.7. Y6y maptaHomanusr 4.1.1-6annura MyBopuK, BaHKHUHT KpenuT aKpaTHII I03aCHIaH MaXOypusTH
f03ara KenraH KyHOaH Oomnurab, banmk Kap3 omyBumra KpeauT aXpaTHIIHM KEUMKTHUpPraH XoJuiapnaa, Xap owmp



KEUNKTHPHWITaH KyH Y4yH KeUMKTUpHITaH kpeanTHuHr 0,1 donsn MUKIopuaa neHs Tynaiau, OyHaa NeHs cyMMacu
KEUHKTHUPHITaH KpeIuT cyMMacuHUHT 10 (on3nmaH OMIMAaCIUTH JIO3UM.

5.8. Kpemur xap3popiukinap Kaitapuimaraiaura cababiu cyl XyXokaTthura €Kd HOTapHyC WXKpO XaTHhra
acocaH MaxOypHil YHIUPYB YOopaJlapy KypUIIaau.

6. Kpeaut KaiiTApMIMIIMHMHT TABMUHIAHUIIT
6.1. Maskyp mapTHOMa acoCHIa aXpaTHiTaH KPEIuT,

(eapos, kagonam, kaguiiux)
OWJIaH TabMUHIIAHAIN.

7. Huzonapuu xaJ 3THII TAPTHOU
7.1. Tapadnap ymOy mapTHOMa 103acHAaH KelIUO YMKaIUraH KeJMIIMOBUYWIIMK Ba HU30JIAPHU My30Kapa
Hynu OunaH Xaji dTaguiap.
7.2. V3apo KenmImyBra SpHIIMIMATAH HM301Map Y30eKMCTOH PecryGIMKAaCHHMHI aMajiiard KOHYH
XyXoKaTiapura MyBo(HUK TEIHIUTWINK Oyiinya cyaaap TOMOHUIAH KYpUO YMKHIIa M.

8. ®opc-maxkop xoJaTaap

8.1. Arap mapTHOMa MM3OJIAHTAHJAH CYHT, Tapa(JapHUHT IpKHA Ba MCTAarura OOFNIMK OYiIMaraH xaMmaa
ONAMHAAH Kypa Omnm €ku onguan onub OymmaiinuraH, GaBKynoama Ba3uATIap OKMOATHAATH €HruO OyiMac Kyd
Ty¢ainmn Tapaduap maskyp LllapTHoma Oyiinua onraH MakOypHSATIapUHH KUCMaH €K TYIHK Oaxkapa oilMacanap
(dpopc-Maxkop), OYHHHT YUyH yiap aBoOrap OynMaiauiap.

byHpa tapaduapHUHT Xed OHMpH, aXpaTWIraH KPEAWTHH Kadrtapuil Oyinda MakOypUATAAH TaIlIKapH,
KYPUITHIIE MyMKHH OYJIraH 3apapiiapHH KOILIAIIHYU Talad KWINILTa XaKiu OyaMaiau.

8.2. Ky#mmarunap ¢askynonna Basusmiap (dopc-maxop) OViud xucoOnaHaiW: CYB TOUIKHHU, CHFHH,
3WI3WIa, MOpTiall, OYpoH, ep KYYKUCH, SNIUAEMHUS, NaHJIeMus Ba Oollka Tabuar xoJucanapy, ypyu €ku xapOui
Xapakatiap, QyKapoiuK TapTHOCU3INKIAPH, TEPPOPUMIMK XapaKaTiIapH.

8.3. dopc-Maxkop XonaTiapu ro3ara KeiraHaa MaxOypusTiaap Oaxkapuil MyanaTH OyHIai xonariap Ba
yJIAPHUHT OKMOAT/Iapy IaBOM 3TraH BaKIra MyTaHOCHO paBHIIa KEUNKTHPHIA M.

8.4. Tapadnap popc-Maxop XonaTiiapy By)KyAra KeITaHIUTH Ba TyraraHJIHIH XaKuaa 3y UK OunaH €3ma
paBuIIIa OUp-OUpIIapHHY Xa0apaop KHIUIUIAPH JIO3UM.

8.5. ®opc-Makop XoJaTura acocinaHaérraH Tapad, BaKONATIN NAaBlaT MIOPACHHUHI OyHIAH XojaTiapHH
BY)KyIra KeITaHIUTHHY TACAUKJIOBYN TETHIUTH XyXOKATHHU TaKIUM STHIIHU LIAPT.

8.6. Kpenutnam manbanm Mapkasuii OaHKHUHT MapKa3JIalITUPWITaH Mabllarjapu OYnraH xojarma, arap
Ooupop-6up cababmapra Kypa KpeAWT aKpaTUII KEUHUKTHPHITAH Oyica €k MyImaTHAaH oiInuH Mapxkasuii OaHK
TOMOHHUJAH pecypciap KaWTapuO OJNMHraH Oynca, KpeAWTHHUHI aXpaTWiIMaraH KHCMH y4uyH baHk jxaBoOrap
Oynmmaiiam.

9. bomka maprtaap

9.1. YuOy miapTHOMa MM30JIaHTaHJAH KyHJAaH YbTHOOpaH Kydra KMpaju Ba Mas3Kyp IIapTHoma Oyiinua
tapadiaap ¥3 MaXOypHUITIapUHA TYJIMK OakapryHra Kajaap amasaa Oyiaam.

9.2. Ym0y mapTHOMaHUHT MIAPTIAPUHHU Y3rapTUPUII EKH YHU OCKOp KIIIMII KYIIMMYa KEIUIIYB TY3HIIT
OpKaJH amalra OIIupriIagu. MasKyp MmapTHOMara KUPUTHIAJWTaH Xap OWp Y3rapTHpHII Ba KymmMmyaiap &3ma
paBUIIma Ty3WwianO, TOMOHJIIADHUHT BaKOJATIM BAaKM/UIADH TOMOHHIAH WM3OJAHTAaHAaH Ba MyXp OWIaH
TACAWKJIAHTaHIAH CYHT XaKWKAd xwmcoOmaHaaw. bapua ¥3rapTupwm, KymmmMyamap Ba WIOBajJap MasKyp
[IAPTHOMAHUHT akpaMac KHCMHU OYIH0 XucoOIaHaIH.

9.3. Yuiby mrapraoma 6exop kuiauHuIraa Kaps omyBun kpeaut OVitnua acocuil Kap3HH Ba XHUCOOJIAHTAH
(homsnapHU TYINK KaHTapHUILIHN IIapT.

9.4. Yuiby Ounan Kap3 oiyBYM YHHHI KPEIUT TAPUXMHHU IIAKIUIAHTUPHUII Y4YyH 3apyp Oynran Oapua
MabIyMoTiIapHu bank TomMoHugan banknapapo kpeaut Oropocura Oepuiininura ¥3 po3uiIuruHu Oepa.

9.5. Maskyp ImapTHOMa/a Ky3[a TyTHIMAraH Xomariap Y36eknctoH Pecry6InKacHHUHT aMaliaru KOHYH
XyxoKatiapua OenruaaHrad HopMaiap acocuja TapTuora CoarHaIu.

9.6. TomMoHMapHUHT OaHK PEKBU3UTIAPH, MAH3UILIAPH, Typap JKOWIApH y3rapraH xoiapaa tapadiap oup-
OupnapuHu €3Ma paBuIIa Xabapaop KUIHILIApH HIapT.

9.7. Kap3 omnyBuM TOMOHHJIaH KPEIUTHHHI aCOCHH Kap3u Ba XMCOOJaHTaH (ou3IapHM Tynam MyAgaTH
60 (onTMHII) KyH MyJJiaTrada KeYMKTUpHITaH1a €K OaHK ro3ara KejiraH Kap3JOpJiMKHHU Tynam Oyinua 2 (MKKH)
MapTa OTOXJIAHTHPHII XaTh 00OpraHuga MH)KO3 TOMOHMIAH Kap3JOpJHMKIApHM KOIUIAHWIIHM TabMHUHJIAHMAaraH
TaKAUp/a, KPEANUT Kap3I0pJIUTH CyJl TapTHOMIA YHIUPHUII OYHYa OrOXJIAHTHPUIIIH.

9.8. Ym0y mrapTHOMa OHp XM IOPHIMK Kydra 3ra OyiraH UKKU HycXajaa Ty3wuiaraH 0ynub, tapadmapaa oup
HyCXaJlaH CaKJIaHaIH.

10. ToMOHIAPHMHT IOPUAMK MaH3MLIAPH
TYJIOB PEKBM3UTJIAPH, HM30JIapH



bank Kap3 onyBun
Man3zui: Mamnsui:
X/p. X/p.
M®O M®O
CTHUP: CTUP:
“Contact center” ajoka TeJl.paKamu:
(71) 210-20-02 Ten.pakamu:
(Baxun nasozumu, @.U.111..umzocu) (VIasozumu, @. U1, umsocu)
(60w 6yxeanmep @.H.111.,ums0) (60w Oyxeanmep @.U.IL.,um3o
(topucxoncynom ©@.HU.111.,umzo)
MyXp, CaHa I MyXp, CaHa R
202 uun«__» oazu

counu Kpeoum nunusicu oumacoan
Kpedum 6epuwt wapmuomacuea l-unosa

Kpeaur aunusicu oumMacaaH KpeauT Oepuil IIAPTHOMACUTA aCOCaH
KAP3HU KaTapuil skaasajam (rpaduru)

Mynnatiu MmaxOypustiaap Oyimaa
KPEAUT CyMMacu
(c¥3 Ba pakam Ounan)

Acocuil KpeguTHI
KaWTapuIl CaHACH

douznapHu TYIall CaHACH

Bbank

Kap3 onyBun

(nasozum, @UIII sa um3zo)

(60w 6yxeanmep @.HU.111.,um30)

MYXp, CaHa .

(nasozum, PUIII 6a umso)

(60w byxeanmep @.HU.111.,um30)

MYXp, CaHa .







