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BOSHQARUYV RAISINING
MUROJAATI

Assalomu alaykum, hurmatli bank Aksiyadorlari!
Hurmatli Kengash a‘zolari!

Xalg banki mamlakatimiz taraggiyotida muhim o‘ringa ega bo'lib, aholi va
tadbirkorlik subyektlariga moliyaviy jihatdan ko'mak berib kelmoqgda.

Shu jumladan, bank tomonidan oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish, aholi
bandliginita’'minlash va tadbirkor ayollarni go'llab-quvvatlash magsadida loyihalarni
moliyalashtirish hamda ijtimoiy to‘lovlarni amalga oshirish kabi vazifalar bajarib
kelinmoqgda.

Hisobot yilida zamonaviy bank xizmatlari ko‘rsatishda yangi formatda ishlash
rejimiga o'tish uchun keng gamrovlitransformatsiya jarayonlariamalga oshirildi.

Bank filiallari ixcham bank xizmatlari markazlariga aylantirildi hamda
“bek ofis” funksiyalari markazlashtirilib, biznes jarayonlari va sarflanadigan xarajatlar
optimallashtirildi.

Aholiga xizmat ko'rsatishda yanada qulayliklar yaratish magsadida bankning
yangivazamonaviy “xazna” mobil ilovasiishga tushirildi.

Mazkur mobil ilova orgali 600 tadan ziyod xizmat ko‘rsatuvchi tashkilotlarning
to'lovlarini gabul gilish va aholiga ko'rsatilayotgan 40 dan ortig davlat xizmatlaridan
foydalanish imkoniyatiyaratildi.

Shuningdek, Xalqg banki faoliyatini rivojlantirish bo'yicha Osiyo taragqiyot banki
vakillari bilan hamkorlik yo‘lga qo'yildi hamda ularning malakali konsultantlari bilan
birga “Xalq bankini 2023-2025 yillarda rivojlantirish Strategiyasi” va uni amalga
oshirish yuzasidan “Yo'l xaritasi” ishlab chiqildi hamda aksiyadorlar umumiy
yig'ilishida tasdiglandi.

Bugungi kunda, OTB bilan Strategiyani joriy qilish bo'yicha bitim imzolandi va
10 ta xalgaro ekspertlarjalb etildihamda 17 ta strategik yo‘nalishda hamkorlik gilishga
kelishib olindi.

Ishonchimiz komilki, rivojlanish strategiyasida belgilangan maqgsadlar va
ustuvor vazifalarni amalga oshirish natijasida Xalg banki faoliyatini yangi sifat
darajasiga ko'‘tarish va mamlakatning moliya bozorida yuqgori o‘rinlarni egallash
ta’'minlanadi.

Mazkur imkoniyatdan foydalanib, bankning barcha xodimlariga
mehnatsevarligi va strategik magsadlarimizga erishish uchun gat’iyat bilan
fidokorona mehnat gilayotganliklariuchun alohida minnatdorchilik bildiraman.

Hurmat bilan,
Boshgaruv Raisi
Sh. Atabayev
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XALQ BANKI TARIXI
(MUHIM SANALAR)

2017-yil 13-mart PQ-2826 )
Pensiyalar va nafagalarni
to'lash Xalq banki tomonidan
amalga oshirilishi belgilandi

(O'z.R.Pr.ning Qarori PQ-2826, 13.03.2017 v.)
©) « 2015-yil 24-aprel PF-4720

Bank nomi “Davlat tijorat
Xalg banki"dan “Aksiyadorlik
tijorat Xalq banki”ga o'zgartirildi

2004-yil 2-dekabr O‘RQ-702-II ) > (O'z.R.Pr. Farmoni PF-4720, 24.04.2015 y.)
Fuqgarolarni jamg‘arib boriladigan
pensiya tizimida hisobga olish
Xalg banki tomonidan amalga
oshirilishi belgilandi

9 ® (

. 1995-yil 10-oktyabr VM-386
(O'z.R. Qonuni N2702-Il, 2.12.2004 vy.)

Vazirlar Mahkamasi qaroriga asosan
“O'zjamg‘armabank” O‘zbekiston
Respublikasi Xalq bankiga aylantirildi

1993-yil 27-avgust VM-430 P> (@

O'zbekiston Respublikasi mehnat
jamg‘armalari va aholiga kredit berish
davlat-tijorat banki (“O‘zjamg‘armabank”)
ustavi tasdiglandi

(VM garori Ne430, 27.08.1993 y.) %) « 1924-yil 20-mart
Hukumat garoriga asosan “Toshkent

shahar mehnat jamg‘arma kassalari
Bosh boshgarmasi” ustavi tasdiglandi

1896-yil »» (®
Samarqand, Buxoro, Xiva,
Qo‘qon, Marg'‘ilon va boshqa yirik
shaharlarimizda bank
filiallari ochilgan
o) « 1875-yil 10-may
Davlat bankining Toshkentdagi
birinchi filiali (birlamchijamg‘arma
kassalari) tashkil etilgan




UMUMIY
MA'LUMOTLAR

@ O

263 ia 245 ta 10 ta

Bank xizmatlari Xalgaro pul Bankdan tashqgaridagi
markazi o'tkazmalari K |
tarmog'i assalar

566 ta 226 ta 697 ta

24/7-Elektron Valyuta ayirboshlash Sayyor kassalar
ofislar shoxobchalari

[ Mijozlar soni J

9,1 min . 272 ming
Jismoniy shaxslar “ Yuridik shaxslar

3111 ta 52+ 46 600 7,6 min ta

Bankomatlar soni ADMIlar soni Terminallar soni Bank kartalari soni

Bank guruhi

Xalqg banki 2011-yilda ro‘yxatdan o'tgan “Xalg sug‘urta” aksiyadorlik sug‘urta kompaniyasining
yagona aksiyadori hisoblanadi.

Jamiyatni avtonom boshgarish modeli, uning likvidligi va kapitali Bank guruhiga kiruvchi
kompaniyalar o'rtasida ta'sir o'tkazish imkoniyatini cheklaydi va tizimli riskni kamaytiradi.

Guruhni boshqarish modeli nazorat giladi va nazoratni kuchaytiradi:
- sug‘urta kompaniyasining Kuzatuv kengashida Xalqg banki vakillarining ishtirok etishi;
- sug‘urta kompaniyasi Bosh direktorining Xalg banki Boshqgaruvi raisi oldidagi javobgarligi;
- bank guruhiga kiruvchi kompaniyalar o‘rtasidagi nazorat, boshqgaruv va biznes funksiyalari
darajasidagi o‘zaro munosabatlar.
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XALQARO
REYTINGLAR

FitchRatings S&P Global

xalgaro reyting agentligi Xalgaro reyting agentligi
"BB-/B" “ B/Bu
2023-yil 2023-yil

Litsenziyalar

O'zbekiston Respublikasi Markaziy bankining bank amaliyotlarini amalga oshirish
huqugini beruvchi 2021-yil 25-dekabrdagi 25-sonli litsenziyasi.

KORPORATIV BOSHQARUV
TASHKILIY TUZILMASI

BANK AKSIYADORLARI
TARKIBI

74,4 %

5,7 trln so‘m

7,7 trin so‘m

Jami ustav kapitali

» Igtisodiyot va moliya vazirligi

® Tiklanish va taraggiyot jamg‘armasi
01.012024 .
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BANK TASHKILIY
TUZILMASI

Aksiyadorlar umumiy yig‘ilishi

Auditorlik va korrupsiyaga
qarshi kurashish qo‘mitasi

Ichki audit departamenti

\. Risklarni boshqarish )
go‘mitasi
r J
Korporativ boshqgaruv xizmati
\. )

Strategiya va investitsiya
qo‘mitasi

Kuzatuv Kengashi

komplayens departamenti

Korporativ boshqgaruyv,
tayinlash va etika qo‘mitasi

Risk menejment

( Ichki nazorat va l
&

Xodimlar va mukofotlash
qo‘mitasi

A A A AN

Bank Boshqaruvi Kredit qo‘mitasi

Aktiv va passivlarni
boshqarish qo‘mitasi

\ J

Boshgaruv raisi

Boshgaruv raisining Boshgaruyv raisi

birinchi o‘rinbosari o‘rinbosarlari

Tasarrufidagi tashkilotlar Komplekslar va
tarkibiy bo‘linmalar

Bankning hududiy filiallari va
mintagaviy markazlari

Bankning tuman (shahar) filiallari va
bank xizmatlari markazlari
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Xalg bankining korporativ boshgaruv tizimi - bu aksiyadorlar, Kuzatuv kengashi,
Boshgaruv va boshga manfaatdor shaxslar o'rtasidagi munosabatlar tizimi,
shuningdek, bank faoliyatini boshgaradigan va ularga muvofig monitoring olib
boriladigan qoidalar va xulg-atvor normalari majmuidir.

Korporativ boshqgaruv samaradorligi bankning maksimal foyda olishga
yo‘naltirilgan tijorat faoliyati o‘rtasida optimal muvozanatni o‘rnatish hamda
O'zbekiston Respublikasi gonunchiligi va me'yoriy hujjatlariga rioya etish orgali
ta’'minlanadi.

Xalqg bankining korporativ boshgaruv maqgsadlari:

- Bankaksiyadorlik giymatiniva uning investitsion jozibadorligini oshirish;

- Eng ilg‘or xalgaro korporativ boshgaruv amaliyotlari asosida Bankning
korporativ boshqgaruvi asoslarini shakllantirish;

- Korporativ risk madaniyatini shakllantirish.

Korporativ boshqaruv bo‘yicha 2023-yil uchun belgilangan ustuvor

vazifalar:

- Bank Kuzatuv kengashi va Boshgaruvi bank faoliyatini boshqarishdagi
vakolat va majburiyatlarini shaffof tagsimlash;

- Nazorat tizimiga, komplayens va risklarni boshqgarishga, shuningdek, riskka
asoslangan ichki audit transformatsiyasiga garatilgan uch himoya tizimni
mustahkamlash.

Xalq bankining korporativ boshqgaruv tamoyillari:

- Bankning korporativ boshqgaruv tizimiquyidagi asosiy tamoyillarga asoslanadi:

- Intizom —-Bank Boshqgaruvi belgilagan tartibda va to'g‘ri harakat qilishi;

- Shaffoflik—zarur ma’'lumotlar ochiqg, to‘g‘riva o'z vagtida tagdim etilishi;

- Hisobdorlik — Bank Boshqgaruvi Kuzatuv kengashi va aksiyadorlar oldida to'lig
hisobdor bo'lishi;

- Mustaqillik — barcha manfaatdor tomonlar manfaatlar to‘gnashuvini
minimallashtirishi yoki oldini olishi;

- Adolatlilik — barcha manfaatdor tomonlarga nisbatan muvozanatli
munosabatda bo'lish;

- Mas'uliyat - tartibga solish va notog'ri boshgaruv uchun jarimaga tortish
choralariniqgo'llash;

- Atrof-muhit, Ijtimoiy va Boshqgaruv (AlIK) javobgarlik - ijtimoiy masalalar, etik
standartlar, ekspluatatsiya gilmaslik, kamsitmaslik, atrof-muhit va inson huquglariga
nisbatan javobgarlik.
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Korporativ boshqgaruv tizimini baholash:

Xalg bankining korporativ boshgaruv tizimi 2022-yil yakunlari bo'yicha
654 ballik ko'rsatgich bilan yuqgori baholangan, (maksimal 1 200 balldan). Bank Korporativ
boshgaruv kodeksitavsiyalarining muhim hisoblangan talablarigaamal giladi.

Shu bilan birga, Bank korporativ boshqgaruv sifati va bargaror rivojlanishni boshqgarish
bilan bog‘lig manfaatdor tomonlar risklarini minimallashtirishga harakat gilmoqda.
Aksiyadorlar huquglarini himoya qgilish nuqgtai nazaridan Xalg bankining korporativ
boshgaruvamaliyotiijobiy baholandi.

2023-yilda Kuzatuv kengashi 7 kishidan iborat bo'lib, ularning to‘rt nafari mustaqil
a'zo, Kuzatuv kengashi raisi esa davlat vakillaridan biri hisoblanadi.

Kuzatuv kengashi raisining o'rinbosari Kuzatuv kengashining mustaqil a'zolaridan
tayinlangan. 2023-yil davomida go'mitalarning tarkibi o'’zgarmagan Risklarni boshgarish
go'mitasi va Strategiya va investitsiyalar go'mitasi tarkibi to'lig Kuzatuv kengashining
mustaqil a'zolaridan tuzilgan, Auditorlik va Korrupsiyaga garshi kurashish go'mitasi,
Korporativ boshgaruy, tayinlash va etika go‘mitasi raislari Kuzatuv kengashining mustaqil
a'zolari hisoblanadi. Shu bilan birga, Kuzatuv kengashining mustaqil a'zolarining
Qo'mitalardagia’zoligi ko‘pchikikni tashkil etadi.

Tashgi auditorlik tashkiloti ochig tanlov natijalari asosida tanlanadi. Markaziy bank
talablariga muvofiqg, “Xalg banki tizimida Moliyaviy hisobotlarning xalgaro standartlari
asosida tayyorlanadigan konsolidatsiyalashgan hisobotlarini majburiy auditdan o‘tkazish
uchuntashqgiauditorlik tashkilotinitanlash va tasdiglash to‘g‘risida”gi Tartib ishlab chigildi.

Bank Kuzatuv kengashi, Boshqgaruvi a'zolari va aksiyadorlarining “Vakolatlar
matritsasi” ishlab chiqildi.

Kuzatuv kengashi a'zolarining malakasini oshirish va go'shimcha axborotlar bilan
tanishish maqgsadida Osiyo taraqggiyot banki bilan hamkorlikda “Atrof-muhit, ijtimoiy va
korporativ boshgaruv” (ESG) masalalari bo'yicha trening tashkil etildi.

Mustagqillikni ta’'minlash va manfaatlar to‘gnashuvining oldini olish magsadida
Bankda 4 ta tarkibiy bo‘linma tashkil etilgan bo'lib, funksional jihatdan Kuzatuv kengashiga
hisobdor hisoblanadi:

- Ichkiaudit departamenti;

- Risk menejment departamenti;

- lchkinazorat va komplayens departamenti;

- Korporativ maslhatchiva Korporativ boshgaruv xizmati.

Kuzatuv kengashi ichki nazorat va risklarni boshqgarish tizimlari, shuningdek
komplayens va ichki audit bilan bog'lig jarayonlar ustidan nazoratni Risk, Audit hamda
korrupsiyaga garshi kurashish go‘'mitalari orgali amalga oshiradi. Qo'mitalarning faoliyatini
tartibga soluvchi, maqgsad va vazifalari belgilangan, raislari hamda a’zolarining mas'uliyati va
javobgarligi, shuningdek, go‘mita majlislarini o‘tkazish qoidalarini nazarda tutuvchi
Nizomlariishlab chigilgan va tasdiglangan.
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Bankda alohida Korporativ maslahatchi lavozimi tashkil etildi. Korporativ
maslahatchiga yuklangan funksiya va vakolatlar Bank nazorati bo'yicha Bazel go'mitasining
korporativ boshgaruv tavsiyalariga to'lig mos keladi. 2023-yilda Xalg banki Korporativ
maslahatchisi O‘zbekistonda birinchi bo'lib “Hawkamah” Instituti (Dubay, BAA)ning rasmiy
sertifikatiga ega bo'ldi. Ushbu Institutning sertifikati uning egasiga Yaqgin Sharg va Shimoliy
Afrika mamlakatlarida Kuzatuv kengashi kotibi sifatida ishlash huqugini beradi.

Kuzatuv kengashi har yili o'z-0'zini baholash yoki tashqgi baholovchi konsalting
kompaniyalarni jalb qilish asosida korporativ boshgaruv tizimining samaradorligini
baholaydi.

Korporativ boshqgaruv tizimi:

Bank 2016-yildan buyon Korporativ boshgaruv kodeksi talablariga rioya qilib
kelmogda. Bankaksiyalari “Toshkent” Respublika Fond birjasilistingiga kiritilgan.

2022-yildan boshlab Xalg banki korporativ munosabatlarning o‘rnatilgan
an’analarini,shuningdek, bank nazorati bo'yicha Bazel go‘mitasi tavsiyalariga muvofiqgilg‘or
korporativ boshgaruv amaliyotini joriy etish bo'yicha asosiy yo'‘rignomalarni aks ettiruvchi
Korporativ boshqgaruv siyosatitasdiglandi.

Xalg bankining aksiyalari to'lig holda davlatga tegishli bo‘lgan strategik aksiyadorlik
jamiyati bo‘lganligi sababli, korporativ boshgaruv bo'yicha xalgaro amaliyotning ayrim
jihatlariga mos kelmasligi mumkin. Xususan, Kuzatuv kengashi raisi davlat xizmatchisi
bo'lib, boshgaruv raisi aksiyadorlar umumiyyig‘ilishitomonidan tayinlanadi.

Umuman olganda, Xalg banki muvozanatli va shaffof korporativ boshqgaruv tizimini
joriy etishgaintiladi.

Kuzatuv kengashi faoliyatini takomillashtirish uchun e’tibor qaratish

lozim bo‘lgan yo‘nalishlar:

- Kuzatuv kengashining yangia'zolariuchun moslashuv dasturi;

- Kuzatuv kengashia'zolarining malakasini oshirish dasturlari;

- Kuzatuv kengashi faoliyatini go‘llab-quvvatlash, ish samaradorligini oshirish hamda
Kuzatuv kengashi a'zolarining bir-biri bilan va Bank bilan o‘zaro hamkorligini yanada
yaxshilash uchun foydalaniladigan axborot texnologiyalari.

Kuzatuv kengashi qoshidagi go‘mitalar:

Kuzatuv kengashi vakolatiga kiruvchi muhim masalalar dastlab Kuzatuv kengashi

tarkibidagi go'mitalarda ko'rib chigiladi va ushbu masalalar bo‘yicha garorlar gabul gilish
maqgsadida tavsiyalar tayyorlash uchun beshta go'mita tashkil etildi.
Qo‘mitalar o'z faoliyatida Kuzatuv kengashiga hisobdor hisoblanadi. Qo‘mitalar raislari
Kuzatuv kengashiga go'mitalar tomonidan amalga oshirilgan ishlar, ko'rib chigilgan
masalalar mazmuni va berilgan tavsiyalar to‘g‘risida hisobotlar tagdim etadi. Odatda
Qo'mita majlislari videokonferens-aloga orqgali yoki to'g‘ridan-to‘g‘ri quyidagi tartibda
o'tkaziladi:

- Risklarni boshgarish go‘mitasi—har oyda;

- Auditorlik va korrupsiyaga qarshi kurashish go‘mitasi—har chorakda;

- Strategiya va investitsiya go'mitasi—har chorakda;
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- Korporativboshqgaruy, tayinlash va etika go'mitasi—har chorakda;

- Xodimlar va mukofotlash go‘mitasi—har chorakda.

Muayyan garorlar go'mitalar tomonidan sirtdan ovoz berish yo'li bilan o‘tkaziladigan
majlislarda gabul qgilinishi mumkin. Qo'mitalarning ish rejalari Kuzatuv kengashining Ish
rejasi,go‘'mita a'zolari, shuningdek Bankning tegishli bo‘linmalari tashabbusi bilan kiritilgan
takliflar asosida tegishli har bir go'mita raislaritomonidan tuziladi.

Auditorlik va korrupsiyaga garshi kurashish go‘mitasi:

Bankning moliyaviy-xo'jalik faoliyatini nazorat qilish bilan bog‘lig masalalarni
oldindan ko'rib chigish magsadida Auditorlik va korrupsiyaga garshi kurashish go‘mitasi
tuzildi.

Auditorlik va korrupsiyaga qgarshi kurashish go‘mitasining asosiy vazifalari ichki
nazorat, risklarni boshgarish va korporativ boshgaruv tizimlari samaradorligini oshirish,
Kuzatuv kengashining ushbu tizimlarning ishlashi masalalarida boshgaruv va nazorat
funksiyalarini amalga oshirilishini ta'minlash, buxgalteriya (moliyaviy) hisobotining
ishonchliligi, shuningdek tashqgi auditor va Ichki audit departamenti faoliyatini nazorat
gilishdaniborat.

Auditorlik va korrupsiyaga garshi kurashish go‘mitasi auditorlik tashkilotini tanlash
doirasida auditorlik tashkilotining mustaqilligini va manfaatlar to'gnashuvi mavjud
emasligini baholaydi, auditorlik tashkilotini va auditorlik tashkilotiga nomzodlarni tanlash
mezonlarini baholaydi, Kuzatuv kengashiga aksiyadorlar umumiy yig'ilishi tomonidan
tasdiglash uchun auditorlik tashkilotini tanlash va auditorlik tashkiloti bilan tuziladigan
shartnoma shartlari to‘g'risida tavsiyalar tayyorlaydi. Auditorlik va korrupsiyaga qgarshi
kurashish go'mitasining vazifalariga, shuningdek, Bankningyillik hisobotini ko'rib chigish va
hisobotni dastlabki tarzda tasdiglash maqgsadida Kuzatuv kengashiga tavsiyalar tayyorlash
kiradi.

Auditorlik va korrupsiyaga qarshi kurashish go‘mitasi tarkibi:

Auditorlik va korrupsiyaga qgarshi kurashish go‘mitasining uch nafar a'zosidan ikki
nafari mustaqil a'zo (shu jumladan, go'mita raisi) hisoblanadi, bir nafari ijrochi bo‘lmagan
a'zo hisoblanadi.

Auditorlik va korrupsiyaga qarshi kurashish qo‘mitasining
2023-yildagi faoliyati:

Qo'mitaning yil davomida 16 ta majlisi o'tkazildi,shundan: 2 ta majlis to‘g‘ridan-to‘g'ri,
12 ta majlis videokonferens-aloga vositasi orgali, 2 ta majlis sirtdan ovoz berish yo'li bilan
o'‘tkazildi.

2023-yilda Auditorlik va korrupsiyaga qgarshi kurashish go‘mitasining
vakolati doirasiga kiruvchi quyidagi masalalar ko‘rib chiqildi:

- Xalg bankilchkiauditdepartamentitomonidan o‘tkazilgan audit natijalarini;

- lchki audit departamenti faoliyati samaradorligini baholash va Ichki audit

departamenti mustagqilligini baholash to‘g‘risida hisobotlari;
- Xalg bankilchkiauditdepartamentirahbarifaoliyatini baholash natijalari;

10
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- Xalg bankining 2022-yil uchunyillik hisobotini dastlabki tasdiglash;

- Xalg banki foydasining tagsimlanmasligi;

- Tashqgiauditorlik tashkilotini tayinlash;

-2022-yilga mo'ljallangan tashqgiauditning asosiy masalalari;

-Ichkiauditdepartamentining 2023-yilga mo‘ljallangan Ish rejasi;

- Xalg banki Kuzatuv kengashining Auditorlik va korrupsiyaga garshi kurashish go‘mitasining
2023-2024 korporativyiluchunishlab chigilgan Ish rejasi;

- Xalg bankining MHXS asosida ishlab chigilgan konsolidatsiyalashgan moliyaviy
hisobotlari;

- Xalg bankining 2022-yil uchun vyillik buxgalteriya (moliyaviy) hisoboti bo'yicha
auditorlik xulosasi.

Risklarni boshqgarish qo'mitasi:

Risklarni boshgarish go‘mitasi risklarni boshgarish masalalari bo'yicha Kuzatuv
kengashiga tavsiyalar tayyorlash va tagdim etish uchun tashkil etilgan.
Risklarni boshgarish go'mitasining asosiy vazifalariga Bankning risklarni boshgarish, Risk
appetiti bilan bog'lig masalalarni oldindan ko'rib chigish, shuningdek, risklarni boshgarish
strategiyasining amalga oshirilishini monitoring gilish va Risk appetitiga rioya gilish kiradi.
Risklarni boshqgarish go'mitasining funksiyalariga bankning risklari va kapitalini boshqgarish
bilan bog‘lig masalalarni, xavflarning asosiy turlari, shu jumladan axborot texnologiyalari
bilan bog'liq risklar bo'yicha tavsiyalarni ishlab chigish va dastlabki tarzda ko'ribb chiqish,
hisobotlarni ko'rib chigish, shuningdek, kapital yetarliligini baholash bo'yicha ichki
tartib-qoidalar doirasida, muayyan operatsiyalarni boshgarish bilan bog'‘lig masalalarni
ko'rib chigish kiradi.

Risklarni boshqgarish qo‘mitasi tarkibi:

Risklarni boshqgarish go‘mitasining barcha uch nafar a'zosi Kuzatuv kengashining
(jumladan, go‘'mita raisiham) mustaqil a'’zolari hisoblanadi.

Risklarni boshqarish qo‘mitasining 2023-yildagi faoliyati:

Qo'mitaning yil davomida 14 ta majlisi o‘tkazildi, shundan: 2 ta majlis to'g‘ridan-to‘g'ri,
12 ta majlis video-konferens-aloga vositasi orgali, 1 ta majlis sirtdan ovoz berish yo'li bilan
o'‘tkazildi.

2023-yilda Risklarni boshqgarish qo‘mitasining vakolati doirasiga

kiruvchi quyidagi masalalar ko‘rib chiqildi:

- Xalg bankining Risk holatito'g‘risidagi hisobotlari;

- Xalg bankining tavakkalchilik darajasi bo'yicha joriy vaziyat to‘g‘risidagi hisobotlar;

- Xalg bankining Risk appetiti bo'yicha hisobotlar;

- Xalg bankining risklarniva kapitalniboshqgarish strategiyasi bo'yicha hisobotlar;

- Stress-test ssenariylarini dastlabki tarzda ma'qullash va uning joriy etish natijalarini
ko'rib chiqgish;

- Xalg banki Risk menejment departamentining 2023-yilga mo'ljallangan
Ish rejasinitasdiglash;
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- Xalg banki Kuzatuv kengashi goshidagi Risklarni boshgarish go‘mitasining
2023-2024 korporativyilga mo'ljallangan Ish rejasini ko'rib chiqish;

- boshga masalalar.

Strategiya vainvestitsiya qo‘mitasi

Strategiya va investitsiyalar go‘mitasining asosiy vazifalariga Kuzatuv kengashi
vakolatiga kiruvchi Bankning bargaror rivojlanish sohasidagi biznes-strategiyasi va siyosati
masalalari bo'yicha tavsiyalar (xulosalar) tayyorlash va Kuzatuv kengashiga tagdim etish
kiradi.

Strategiya va investitsiya qo‘mitasining funksiyalariga Bankning barqgaror rivojlanish
sohasidagi strategik maqgsadlari va yo‘nalishlarini belgilash doirasida Kuzatuv kengashiga
tavsiyalar ishlab chigish, Bankning Rivojlanish strategiyasini amalga oshirish monitoringi va
bank Boshqgaruvi bilan birgalikda Rivojlanish strategiyasiga tegishli o'zgartirishlar kiritish
bo'yichava boshga masalalaryuzasidan chora-tadbirlarishlab chigish kiradi.

Strategiya vainvestitsiya qo‘mitasi tarkibi:

Strategiya va investitsiya go‘mitasining barcha uch nafar a'zosi Kuzatuv
kengashining (jumladan, go‘mita raisiham) mustagil a'zolari hisoblanadi.

Strategiya va investitsiya go‘mitasining 2023-yildagi faoliyati:

Qo'mitaning yil davomida 6 ta majlisi o'tkazildi, shundan: 2 ta majlis to‘g‘ridan-to‘g'ri,
4tamajlisvideo-konferens-aloga vositasi orgali o‘tkazildi.

2023-yilda Strategiya va investitsiya qo‘mitasining vakolati doirasiga
kiruvchi quyidagi masalalar ko‘rib chiqildi:

-2023-yilga mo'ljallanganrivojlanish strategiyasi va Biznes-reja ko'rsatkichlariijrosi:
-villik biznes-rejaijrosito‘g‘risidagi natijalar;

- Xalg banki korporativ va investitsion biznesni rivojlantirish loyihalari ijrosi
to'g‘risidagi natijalar;

- Xalg bankida bank biznesi uchun axborot texnologiyalarining holati va rivojlanish
istigbollari;

- Xalg banki Kuzatuv kengashi qoshidagi Strategiya va investitsiya go‘mitasining
2023-2024 korporativyilga mo'ljallangan Ish rejasini ko'rib chiqish;

-boshga masalalar.

Korporativ boshqaruy, tayinlash va etika go‘mitasi:

Korporativ boshgaruyv, tayinlash va etika go‘mitasi korporativ boshgaruvning
samarali tizimini, korporativ madaniyatni, uzviylikni rejalashtirish va Kuzatuv kengashining
professional tarkibinishakllantirish magsadida tashkil etilgan.

Qo'mita funksiyalariga Kuzatuv kengashi a'zolari har birining individual ehtiyojlarini
hisobga olgan holda moslashish va malakasini oshirish dasturlarini shakllantirish,
shuningdek, ushbu dasturlarning amaliy ijrosini nazorat qilish kiradi;

Korporativ boshqaruy, tayinlash va etika go‘mitasi tarkibi:
Korporativ boshgaruv, nomzodlar va etika go‘mitasining barcha uch nafar a'zosi
Kuzatuv kengashining (jumladan, go‘mita raisiham) mustaqil a‘zolari hisoblanadi.
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Korporativ boshqgaruv, nomzodlar va etika qo‘mitasining 2023-yildagi
faoliyati:

Qo'mitaning yil davomida 6 ta majlisi o'tkazildi, shundan: 2 ta majlis to'g‘ridan-to‘g'ri,
2 ta majlis video-konferens-aloga vositasi orqali va 2 ta majlis sirtdan ovoz berish yo'li bilan
o'‘tkazildi.

2023-yilda Korporativ boshqgaruyv, tayinlash va etika qo‘mitasining

vakolati doirasiga kiruvchi quyidagi masalalar ko‘rib chiqildi:

- 2022-yil yakunlari bo'yicha Xalg banki Kuzatuv kengashi faoliyati samaradorligini
mustaqil baholash natijalari;

- 2022-yil yakunlari bo'yicha Xalg banki Kuzatuv kengashi faoliyati samaradorligini
ichki baholash natijalari;

- 2022-yil yakunlari yuzasidan Xalg banki aksiyadorlarining yillik umumiy yig‘ilishida
Kuzatuv kengashiga saylash uchun ko‘rsatilgan nomzodlar bo'yicha kelib tushgan takliflar;

- Kuzatuv kengashi va uning qgoshidagi go‘'mitalar ish tartiblarini, shu jumladan
2022-yil yakunlari bo'yicha Kuzatuv kengashi va uning goshidagi go'mitalari faoliyati
samaradorligini ichki baholash natijalari bo‘yicha takomillashtirish rejasini tasdiglash
masalasi;

- Xalg banki Kuzatuv kengashi gqoshidagi Korporativ boshgaruy, tayinlash va etika
go'mitasining Ish rejasinitasdiglash masalasi;

-boshga masalalar.

Xodimlar va mukofotlash go‘mitasi:

Xodimlar va mukofotlash go‘mitasi samarali mehnatga haqg to'lash tizimini
shakllantirish, uzviylikni rejalashtirish va Bank Boshgaruvi va boshga muhim axamiyatga
egaxodimlarining professional tarkibini shakllantirish magsadida tashkil etilgan.

Xodimlar va mukofotlash go'mitasining asosiy vazifalariga Boshgaruvning kadrlar
tuzilmasini mustahkamlash va samaradorligini oshirish, Boshgaruv a'zolari va boshga
asosiy rahbar xodimlarning mehnatiga haqg to‘lashning samarali tizimini shakllantirish
bo'yicha takliflar tayyorlash.

Qo'mita vazifalariga Boshqgaruv a'zolarining har birining individual ehtiyojlarini
hisobga olgan holda moslashish va malakasini oshirish dasturlarini shakllantirish,
shuningdek, ushbu dasturlarning amaliy bajarilishini nazorat qilish kiradi.

Xodimlar va mukofotlash go‘mitasi Bank Boshqgaruvi a'zolari faoliyatini muntazam
ravishda baholab boradi.

Xodimlar va mukofotlash qo‘mitasi tarkibi:

Xodimlar va mukofotlash go‘mitasining uch nafaridan ikki nafari mustaqil a'zo,
Qo'mita Raisi esa Kuzatuv kengashiningijro etuvchibo‘lmagan a’'zosi hisoblanadi.

Xodimlar va mukofotlash qo‘mitasining 2023-yildagi faoliyati:
Qo‘'mitaning yil davomida 9 ta majlisi o'tkazildi, shundan: 2 ta majlis to'g‘ridan-to‘g'ri,
7 tamajlisvideokonferens-aloga vositasi orgalio‘tkazildi.
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2023-yilda Xodimlar va mukofotlash qo‘mitasining vakolati doirasiga
kiruvchi quyidagi masalalar ko‘rib chiqildi:

-2022-yil yakunlari bo'yicha Xalg banki Boshqgaruvi faoliyati samaradorligini baholash
natijalari;

- Bankning Kuzatuv kengashi, Boshqgaruvi a'zolari va muhim ahamiyatga ega
xodimlarining mehnatiga haqgto'lash;

- Xalg banki Kuzatuv kengashi va Boshqgaruvi a'zolarining mehnatiga hag to‘lash
to'g'risidagi nizom va goidalarini, shuningdek, 2023-yil uchun Samaradorlikni baholash
ko'rsatkichi (KPl)larinitasdiglash masalasi;

- Xalg banki Kuzatuv kengashining Xodimlar va mukofotlash go‘mitasining
2023-2024 korporativyiluchun mo'ljallangan Ish rejasini tasdiglash masalasi;

Bank Boshqaruvi

Bank Boshqgaruvi — Xalg bankining joriy faoliyatiga umumiy rahbarlikni amalga
oshiradigan boshqgaruv raisi boshchiligidagi kollegial ijroiya organi hisoblanadi.

Boshgaruv har chorakda kamida bir marta Kuzatuv kengashiga Bankni rivojlantirish
strategiyasini amalga oshirish holati to‘g‘risidagi, Kuzatuv kengashi va aksiyadorlar umumiy
yig'ilishi garorlarining bajarilishi to‘g‘risidagi, bankning moliyaviy-xo'jalik faoliyati va bank
tomonidan gabul gilinganrisklar darajasi to‘g‘risidagi hisobotlarnitagdim etadi.

Boshqgaruv raisi aksiyadorlar umumiy yig‘ilishining qarori bilan lavozimga tayinlanadi
va lavozimidan ozod gilinadi. Boshgaruv a'zolari Kuzatuv kengashi garori bilan lavozimga
tayinlanadiva lavozimidan ozod etiladi.

Bank Boshgaruvi Raisi Boshgaruvga va uning faoliyatiga rahbarlik giladi, Bank
faoliyatiga operativ rahbarlikni amalga oshiradi, Kuzatuv kengashi va aksiyadorlar umumiy
yig'ilishi garorlarining bajarilishini ta'minlaydi, Boshgaruv ishini tashkil giladi, a'’zolar o‘rasida
vazifalarni tagsimlaydi, Boshgaruv majlislarida raislik giladi. Boshgaruv raisi Bankning
buxgalteriya (moliyaviy) hisobotlarini tayyorlash tizimi va ishonchliligini tashkil etish,
ma’'lumotlarning o'z vaqgtida oshkor etilishi va Bank faoliyati to'g‘risidagi ma'lumotlarni
aksiyadorlar, mijozlar va boshga manfaatdor shaxslarga tagdim etish uchun javobgar
hisoblanadi.

Korporativ maslahatchi

Bank boshgaruv organlari va mansabdor shaxslari tomonidan korporativ boshgaruv
tartib-qoidalariga, amaldagi gonun hujjatlari, Bank Ustavi, Korporativ boshgaruv kodeksi va
Bankning ichki hujjatlari talablariga rioya etilishini ta’'minlash, aksiyadorlarning huquq va
gonuniy manfaatlariniamalga oshirishni kafolatlash, Bankda Korporativ maslahatchi (kotib)
lavozimita'minlash belgilangan.

Korporativ maslahatchining faoliyati Bank Kuzatuv kengashi tomonidan
tasdiglangan Korporativ maslahatchito'g‘risidagi nizom bilan tartibga solinadi.

Korporativ maslahatchi:

- Kuzatuv kengashigarori bilan lavozimga tayinlanadi;

- Kuzatuv kengashiga o'z faoliyati bo'yicha funksional hisobdor va Kuzatuv kengashi
tomonidan nazorat gilinadi hamda ma’'muriy jihatdan Bank Boshqgaruvi Raisiga bo‘ysunadi;
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- Kuzatuv kengashiga Bankda korporativ boshgaruv tizimini takomillashtirish
yuzasidanyillik hisobotlarnitagdim etadi;

- Bankning tarkibiy bo'linmasi bo‘lgan — Korporativ boshqgaruv xizmati rahbari
hisoblanadi;

Asosiy maqgsadilari:

- aksiyadorlar bilan o‘zaro hamkorlik gilish ularning hugquqg va gonuniy manfaatlarini
himoya qilish masalalaribo'yicha korporativ tartib-qoidalarga rioya etilishinita’minlash;

- aksiyadorlarning umumiy yig'ilishlariga tayyorgarlik ko'rish va o‘tkazishni tashkil
gilishdaishtirok etish;

- Bank Kuzatuv kengashifaoliyatinita'minlash, jumladan:

- Bankda korporativ boshgaruv tizimiva amaliyotini takomillashtirish;

- Kuzatuv kengashi a'zolari faoliyati uchun zamonaviy texnologik va tashkiliy shart-
sharoitlarniyaratish;

- Kuzatuv kengashi a'zolari o‘rtasida hamda aksiyadorlar va Bank rahbariyati bilan
ham samaralialogalarniamalga oshirish;

- Kuzatuv kengashi majlislari kun tartibidagi masalalar bo‘yicha materiallarni
tayyorlash va gaytaishlash tartibiniishlab chigish hamda o'zgartirishlar kiritish;

- korporativ hugqug va boshgaruv masalalari, bank ustav hujjatlarining mazmuni,
shuningdek, Kuzatuv kengashi majlisida gabul gilinadigan garorlar shakli va tartibi bo'yicha
tushuntirishlar tayyorlash;

-muhim faktlarnioshkor gilish siyosatiniamalga oshirishda ishtirok etish;

- korporativ hujjatlarning saglanishinita’minlash;

- Korporativ maslahatchi vakolatiga kiruvchi gonun hujjatlari, Ustav va ichki hujjatlar

talablarigarioya etilishini nazorat gilish.

Nazorat va audit tizimi

Ichkiaudit departamenti

Ichki audit departamenti Xalg banki boshgaruv organlariga oz oldiga go'ygan
magsadlariga erishishda, uning faoliyati samaradorligi va natijaviyligini ta’'minlashda
ko'maklashish uchun mo'ljallangan.

Departament o'z faoliyatini O'zbekiston Respublikasi Markaziy bank talablariga to'liq
rioya gilgan holda, faoliyatning uzluksizligi, mustaqillik, xolislik va kasbiy ko‘nikmalari
tamoyillariga rioya qgilgan holda amalga oshiradi. Ichki audit departamenti bank Kuzatuv
kengashigava ma'muriy jihatdan Boshqgaruv raisiga bo‘ysunadi. Departament rahbari Bank
Kuzatuv kengashitomonidan lavozimga tayinlanadiva lavozimidan ozod gilinadi.

Bank — Ichki audit departamentining mustagqilligi va xolisligini ta’'minlash bo'yicha
zarur choralarni ko'radi hamda uning funksiyalarini to'siglarsiz va samarali amalga oshirishi
uchun sharoit yaratadi. Departament Bank faoliyatining barcha yo‘nalishlari bo'yicha
tekshiruvlar o'tkazadi va aniglangan risklar darajasini pasaytirish bo'yicha tekshirishlar
natijalari yuzasidan Bank bo'linmalari tomonidan ko'rilayotgan chora-tadbirlar
samaradorligininazorat giladi.
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Bank Kuzatuv kengashiga tagdim etiladigan Ichki audit departametining hisobotlari
doirasida Bosh audotor Bank Kuzatuv kengashi tomonidan tasdiglangan Ish rejaning
bajarilishi, ichki nazorat va risklarni boshqgarish tizimlari, korporativ boshqgaruv faoliyatida
aniglangan kamchiliklar to'g‘risida shuningdek, ularni bartaraf etish bo'yicha ko'rilgan
choralarto'g‘risida axborot beradi.

2023-yilda “KPMG" xalgaro konsalting kompaniyasi tomonidan Ichki audit
departamenti samaradorligini tashqi baholashdan o‘tkazildi. Baholash natijalariga ko'ra
ichki auditga riskga asoslangan yondashuvni takomillashtirish va Xalg bankida uchinchi
ximoya chizig‘ini mustahkamlash bo'yicha Yo'l xaritasi ishlab chiqildi.

Ichki nazorat va komplayens departamenti

Ichki nazorat va komplayens departamenti Bankning ichki nazorat va komplayens
departamenti xodimlaridan iborat bo‘lgan, alohida tarkibiy bo‘linmas hisoblanib, xizmat
vazifalariga Bankning Ichki nazorat va komplayens departamenti to'g‘risidagi Nizomda
belgilangan funksiyalarnibajarish kiradi.

Ichki nazorat va komplayens departamenti Bank Kuzatuv kengashiga hisobodor
bo'lib, mustaqillik, xolislik va kasbiy malaka, gonunga xilof faoliyatga aralashmaslik, davlat
organlariga va O'zbekiston Respublikasi Markaziy bankiga axborotlarni gonun hujjatlariga
muvofig o'z vagtida tagdim etish tamoyillariga amal giladi.

Ichki nazorat va komplayens departamentining asosiy vazifalari

- regulyator risklarinianiglash va monitoring gilish;

- tartibga solish xavfi bilan bog'lig hodisalarni hisobga olish, ularning yuzaga kelish
ehtimolinianiglash vayuzaga kelishimumkin bo‘lgan ogibatlarni migdoriy baholash;

- Bankning tarkibiy bo'linmalari va boshgaruv organlari rahbarlariga regulyator
risklarini boshqgarish bo'yicha tavsiyalar berish;

- Bankda regulyator risklarining darajasini pasaytirishga garatilgan chora-tadbirlar
majmuasiniishlab chigishdaishtirok etish va muvofiglashtirish;

- regulyator risklari bilan bog‘lig masalalar bo'yicha bank xodimlarini xabardor qilish;

- Bank va uning xodimlari faoliyatidagi manfaatlar to‘gnashuvini aniglash, uni
minimallashtirishga garatilgan ichkihujjatlarniishlab chigishdaishtirok etish,;

- korporativ etika qoidalariga, kasbiy etika standartlariga rioya qilish, tijoriy poraxo'rlik
va korrupsiyaga qarshi kurashishga garatilgan ichki hujjatlarni ishlab chigish va tadbirlarni
tashkil etishdaishtirok etish;

- bankning nazorat organlari, o'z-o'zini tartibga soluvchi tashkilotlar, birlashmalar va
moliya bozoriishtirokchilari bilan o‘zaro hamkorlikda ishlarni tashkil etish.

Risk menejment departamenti

Risklarni boshqgarish maqgsadida Bankda Risk menejment departamenti tashkil
etilgan bo'lib, uning asosiy vazifasi risklarniboshqgarish hisoblanadi.

Risk menejment departamenti

- Kuzatuv kengashiga o'z faoliyati bo'yicha funksional hisobdor va ma'’muriy jihatdan
bank Boshgaruviraisio‘rinbosariga hisobdor hisoblanadi;

- Kuzatuv kengashiga - har chorakda kamida bir marta, ijroiya organiga - oyda kamida
bir marta hisobotlarnitagdim etadi;
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Risk menejment departamentining asosiy funksiyalari

- risklarning muhimligini aniglash va baholash, risk darajasini baholash,
umumlashtirish va prognozlash;

-limitlar varisk cheklovlariniishlab chiqish;

- gabul qgilingan risklar hajmini monitoring va nazorat qilish, belgilangan ichki va
tashqi cheklovlar doirasida gabul gilingan risklarni ushlab turish uchun risk darajasini
pasaytirish bo'yicha chora-tadbirlarniamalga oshirish;

- kapitalga bo‘lgan talablar, shu jumladan, stressli vaziyatlarda belgilanadigan
muhimrisklarnigoplash uchun kapitalning yetarliligini baholash;

- stressli vaziyatlarda kapitalning yetarliligini ta’'minlash va zararlarning oldini olish
kamaytirish bo'yicha profilaktika va tuzatish tadbirlariniishlab chiqgish;

-muhim risklar va kapitalning yetarliligi to'g‘risida ma'lumot berish;

- Bosh bank darajasida risklarning umumiy tushunchalarini shakillantirish;

- ilg‘or xalgaro amaliyotlarni hisobga olgan holda tavakkalchilik madaniyativa risklarni
boshqgarish kompetensiyalarinirivojlantirish.

Tashgi auditor

Xalgaro standartlarga muvofig tuzilgan moliyaviy hisobotlarning ishonchliligini
tekshirish va tasdiglash magsadida Xalg banki tomonidan mustaqil auditorlik tashkiloti jalb
gilinadi. Bankda auditorlik xizmatlarini ko‘rsatish bo'yicha auditorlik tashkilotini tanlash
uchun Xalg bankitomonidan ochiqgtanlov o'tkaziladi.

Auditorlik tashkilotini tanlash bo'yicha ochig tanlov o'‘tkazish to‘g‘risidagi
bildirishnoma va tanlov hujjatlari Xalg bankining tovarlarni va xizmatlarni, ish-xizmatlarini
bajarilishi bo'yicha xaridlar gonunchilik talablari asosida tanlov komissiyasi tomonidan
tasdiglanadi. Ochiqg tanlov natijalariga ko‘ra tanlab olingan auditorlik tashkiloti Boshqgaruyv,
Kuzatuv kengashining Audit va korrupsiyaga garshi kurashish go‘mitasi, Kuzatuv kengashi
tomonidan ma’qullanadi va Bank aksiyadorlarining umumiy yig'ilishi tomonidan
tasdiglanadi.
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KUZATUV KENGASHI TARKIBI

VA FAOLIYATI

Ishmetov Timur
Amindjanovich

Kengash Raisi

Prezidentning igtisodiy
rivojlanish masalalari
bo'yicha maslahatchisining
birinchi o‘rinbosari

47>

Boboyev Adiz
Muzafarovich

O'zbekiston Respublikasi
Hisob palatasi Raisi

Ibragimov Djamol
Kamilovich

O'zbekiston Respublikasi
Tiklanish va taraqqiyot
jamg‘armasi boshgarma
boshlig'i o‘rinbosari

Rodjer Tomson
(AQSH)

Kengash Raisi o‘rinbosari-
mustagqil a’zo

“Akinn Group”
boshgaruvchi direktor

Zaynutdinov Sirojiddin
Sayfutdinovich
(Rossiya)

Mustagqil a’zo

“Gruppa ILIM" AJ Ichki audit
bo'yicha Vitse Prezidenti

Taron Ganjalyan
(Niderlandiya)

Mustagqil a’zo
Niderlandiyadagi «LINKS

Analitics» kompaniyasi
Boshgaruvchi direktori

Kayser Nasim
(Kanada)

Mustagqil a’zo

Xalgaro rivojlantirish va
inevstitsion bank bo'yicha
mutaxassis

Kuzatuv kengashi a'’zolarining soni 7 nafardan iborat bo'lib,
ular ijro organiga kirmagan holda har yili saylanadi. Amaldagi
Kuzatuv kengashining asosiy gismi (57%) mustagqil a'’zolardan
iborat bo'lib, ular AQSh, Niderlandiya, Kanada va Rossiya

fugarolari hisoblanadi.

Kuzatuv kengashi mustagil a'zolarining ishtiroki boshgaruv

organining mustaqil garorlar gabul gilishini ta’minlaydi.
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KUZATUV KENGASHI
FAOLIYATI

Hisobot yili davomida Aksiyadorlarning va Kuzatuv kengashining 26 ta majlislari
o‘tkazildiva mazkur majlislarda bank faoliyatiga oid 195 ta masala ko'rib chigildi.

. Muhokama
Amalga oshirilgan ishlar MZ’(')':;ar qilingan
masalalar

Aksiyadorlaring umumiy
yig'ilishida

Kuzatuv kengashining 2% 178
o'tkazgan majlislari

Kuzatuv kengashi qoshidagi go‘mitalar faoliyatining maqgsadi — Bankning
bargaror rivojlanishini va aksiyadorlari uchun uzoq muddatli giymatini saglab golish
uchun bank transformatsiyasini amalga oshirish, xolis va puxta o'ylangan qgarorlar
gabul gilinishinita’minlashdaniborat.

2023-yilda Kuzatuv kengashining 24 ta majlislari o‘tkazildi, shundan 2 tasi
to'g‘ridan-to'g'ri, 15 tasi video-konferens-aloga vositasi orgali, 7 tasi sirtdan ovoz berish
yo'li bilan o‘tkazildi. Majlislarda jami 179 ta masala ko'rib chiqildi.

Yil davomida Kuzatuv kengashi tomonidan Bank faoliyatining ustuvor
yo‘nalishlari yuzasidan quyidagi masalalari ko'rib chiqildi: transformatsiyaga
garatilgan 2023-2025 yillarga mo'ljallangan Bankni rivojlantirish strategiyasi
tasdiglandi, yillik biznes-rejani amalga oshirish bilan bog'liq masalalar, risklarni
boshqgarish masalalari hamda ichki nazorat, komplayens va audit tizimini
kuchaytirish, axborot texnologiyalari holati va rivojlanish istigbollari, korporativ
boshgaruv masalalari, bank faoliyatining moliyaviy natijalari to'g‘risidagi boshqgaruv
hisobotlari ko'rib chiqildi, Bank Ustaviga kiritilgan o'zgartirishlar, yangi tahrirdagi
Aksiyadorlarning umumiy yig'ilishi, Kuzatuv kengashi va Boshqgaruvi to‘g‘risidagi
nizomlar, shuningdek, yangi tahrirdagi Likvidlikni boshqgarish va Hisob siyosatlari
hamda Korporativ etika kodeksitasdiglandi
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KUZATUV KENGASHI QO‘MITALARNING
2023-YILDAGI FAOLIYATI

Kuzatuv kengashi qgoshida 5 ta qo‘mita tashkil etilgan

STRATEGIYA VA BEC RISKLARNI bl XODIMLAR VA
INVESTITSIYA e BOSHQARISH BOSHQARUV, MUKOFOTLASH
\ QARSHI QO'MITASI TAYINLASH VA QO'MITASI
QO‘MITASI KURASHISH ETIKA QO‘MITASI
Taron Zaynutdinov Rodjer Kayser Ibragimov
Ganjalyan Sirojiddin Tomson Nasim Djamol
Sayfutdinovich Kamilovich
Qo'mita Qo'mita Qo'mita Qo'mita Qo'mita
Raisi Raisi Raisi Raisi Raisi
A’zolari A'zolari A’zolari A'zolari A’zolari
Rodjer Ibragimov Zaynutdinov Taron Kayser
Tomson Djamol Sirojiddin Ganjalyan Nasim
Kamilovich Sayfutdinovich
Kayser Rodjer Taron Ibragimov Zaynutdinov
Nasim Tomson Ganjalyan Djamol Sirojiddin
Kamilovich Sayfutdinovich

Qo'mita raislarining hamda go‘mita a'zolarining asosiy gismi Kuzatuv kengashining mustaqil
a'zolarihisoblanadi.

2023-yil davomida Kuzatuv kengashi goshidagi go‘mitalarning 61ta majlislari o‘tkazildi va
mazkur majlislarda bank faoliyatiga oid 380 ta masala ko'rib chiqildi.

Muhokama

Qo‘mitalar Majli=ty qgilingan

masalalar

soni

Auditorlik va korrupsiyaga garshi

kurashish go‘mitasi 16 125
Korporativ boshqgaruy, tayinlash va

. e 7 36
etika go'mitasi
Risklarni boshgarish go‘mitasi 15 15
Strategiya va investitsiya go‘mitasi 14 6l
Xodimlar va mukofotlash go'mitasi 9 43
Jami 61 380
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BANK BOSHQARUVI

TARKIBI

—

Atabayev Shuxrat
Xaldarovich

Boshgaruv Raisi

Kutliyev Dilshod
Orifovich

Rais o'rinbosari

Azimov Zafar
Abdumajidovich

Boshgaruv Raisining
birinchi o‘rinbosari

Rashidova Gulzoda
Ataxanovna

Rais o'rinbosari

&

|

Ruziyev Farrux
Aralovich

Rais o‘rinbosari

Tashmatov Nuriddin
Zubaydullaevich

Yuridik departament
direktori
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ASOSIY MOLIYAVIY

KO'RSATKICHLAR

Moliyaviy ko‘rsatkichlar

Ko‘rsatkichlar

Aktivlar

Majburiyatlar

Kapital

Depozitlar

Ustav kapitali

01.01.24 y.
holatiga fakt

36 603
24 549
30720

17 044

5883

7748

01.01.23 y.
holatiga fakt

31672

21 666

26 353

13583

5319

7 433

mird so‘mda

116 %

13%

M7 %

125 %

M %

104 %

mird so‘mda

. ! 2023-yil 2022-yil 3
Ko'‘rsatkichlar fakt %

Daromadlar
Foizli

Foizsiz
Xarajatlar
Foizli

Foizsiz
Operatsion

Joriy yil zaxiralari

Sof foyda

9 666

6250

3 416

9 417

4 328

407

1671

3010

248

7 664

4 667

2986

7 656

3457

260

1460

2 479

8

126 %

134 %

14 %

123 %

125 %

157 %

14 %

121 %

3131 %

A\[d XanBanLi

since 1875
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ASOSIY SAMARADORLIK
KO'RSATKICHLARI

= 01.01.24 y. 01.01.23 y.
Ko'rsatkichlar holatiga fakt holatiga fakt

Kapital rentabelligi (ROE) 46 % 0,1%
Aktivlar rentabelligi (ROA) 0,7 % 0,03 %
Sof foizli marja (NIM) 6,6 % 5%
Kapital yetarliligi (CAR) 17,9 % 18,8 %

Daromadlar va xarajatlar

, _ 339 % 9
nisbati (CIR) ° 570
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AJRATILGAN
KREDITLAR

2023-yilda moliyalashtirilgan loyihalar

) . . Summasi

Sanoat

Qishlog xojaligi

Xizmat ko‘rsatish

Jismoniy shaxslarga

Jami

84 944

69 676

45 306

187 364

387 290

1398

1794

2239

5589

11 020

A\[d XanBanl(i

since 1875
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DAVLAT DASTURLARI
IJROSI

25

Yo‘nalish nomi

Jami
Har bir oila — tadbirkor dasturi

Xotin-qgizlar tadbirkorligini
go'llab-quvvatlash

Fermer, dehgon xo‘jaliklari va
tomorqga yer egalarini
go'llab-quvvatlash jamg‘armasi

Hunarmandchilikni rivojlantirish

Mahalliy hokimliklar huzuridagi
jamg‘armalar

Summasi

(mird so‘m)

4 007

3606

153

236

4,0

7,8

Yaratilgan

ishchi o‘rni

196 604

175 672

12 111

8720

64

37
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IJTIMOIY VAZIFALAR
IJROSI

12 ta

ljtimoiy to‘lov turlari

6,4 min nafar 6,2 trln so'm

Bir oylik ijtimoiy to‘lovlar

ljtimoiy to‘lovlar

Jami to'lov oluvchilar soni

Yo‘nalish nomi

Soni Summasi
(ming nafar) (mird so‘m)

Jami
Pensiya va nafaga

ljitimoiy to‘lovlar
(Kam ta‘minlangan oilalarga)

Harbiy pensiya

Boshqalar

6 422

413

2110

48

151

6198

4906

994

178

120

Pensiya, nafaga va boshqga ijtimoiy to‘lovlarni to‘'lash mexanizmlari gayta
ko'rib chiqgildiva soddalashtirildi:

2023-yil davomida @ 2023-yil davomida @ 2023-yil davomida

Pensiya mablag'larini bank kartalari
orgali to'lab berish, jami pensiya
mablag‘larining 49%ni tashkil etdi.

Pensiya mablag'larining to'lanma-
gan goldig summalarini tegishli
vakillik hisobvaraglariga inson
omilisiz, o'z vaqtida va to‘g'ri
gaytarilishi avto-matlashtirildi.

“Homiladorlik va tug'ish” nafagasi
hamda Jazoni o'tab ozodlikka
chiggan fugarolarga moddiy
yordam to'lovlari “ljtimoiy himoya
yagona reyestri” orqali to‘lanishi
avto-matlashtirildi.

/

Harbiy pensionerlar uchun
“UzASBO harbiy platformasi”
ishlab chiqgildi va pensiya
mablag'lari avtomatik ravishda
100% bank kartalari orgali to'lab
berilishi avtomatlashtirildi.
Shuningdek, bank filiallarida
harbiy pensiya varagasi yuritilishi
bekor gilindi.

Vafot etgan pensiya va nafaqa
oluvchilarni aniglash bo'yicha
bankning tegishli ma’lumotlar
bazasi FHDYO bazasi bilan
integratsiya qgilindi. Bunda, vafot
etgan fugarolarning pensiya
to'lovlari pensiya dasturida
to'lanishining oldi olindi.

Barcha filiallarda Cashbox dasturi
ishga tushirildi va kassada
yuritiladigan barcha kitoblar,
talabnomalar va kirim-chigim
amaliyotlari va yuridik mijozlarga
xizmat ko‘rsatish amaliyotlari
avtomatlashtirildi.

Xalgaro imtihon tizimlari bo'yicha
yugori ball (daraja) to‘plagan
yoshlarga imtihon topshirish
xarajatlarini to‘lab berilishi
avtomatlashtirilib, to‘loviarni
bankning istalgan tuman (shahar)
filiallaridan olish imkoniyati
yaratildi.

Sayyor kassalar optimizatsiya
qilindi.
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MIJOZLARGA MASOFAVIY
XIZMAT KO'RSATISH

Masofaviy xizmat ko‘rsatish mahsulotlari

Mobil ilovadan

foydalanuvchilar 1 mln

Onlayn kredit olish

Davlat xizmatlari

ljtimoiy Xizmatlari Onlayn omonat ochish

P2P o‘tkazmalari va

Hisobragamga o‘tkazma ) . )
Avto to'lov” xizmatlari

Avtomobil sug‘urtasini Kommunal va boshqga

rasmiylashtirish (OSAGO) to'lovlar
Suyunchi puli Kr‘edlﬂfﬂml
so'ndirish

JBPTga ixtiyoriy
Kirim-chigim

O 6 6 6 & B
O 6 &6 & & O

Mening pensiyam
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ALOQA
MARKAZI

24[7 153 203 ta

Q tartibida Q Bank kartalari va terminallari bo'yicha

ishlamoqda ko'rsatilgan masofaviy xizmatlar

2 500+ 5 498+

Q Kunlik murojaat Q Jamg‘arib boriladigan pensiya

soni (o‘rtacha) tizimi bo'yicha ko'rsatilgan
masofaviy xizmatlar

11 096 ta 100 % (792 485 ta)

Q xazna ilovasi bo'yicha Q Masofadan masalasi hal

ko'rsatilgan masofaviy etilgan murojaatlar
xizmatlar

Kelib tushgan murojaatlar soni 792 485 ia

105 000

88 267

90 000 -

75000 -

60 000

45000

30 000 -

15000 -

O T T T T T T T T T 1
Yanvar  Fevral Mart  Aprel May lyun Ilyul  Avgust Sentabr Oktabr Noyabr Dekabr
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2024-YILDAGI ISTIQBOLLI
REJALAR

Asosiy ko‘rsatkichlar

39,3 trin. so‘'m (10%) 25,6 trin. so'm (9%)
Aktivlar hajmi Kredit portfeli

32,9 trin. so‘m (Tl%) 20,2 trin. so‘m (15%)
Majburiyatlar Depozitlar hajmi
507 mird. so'm (108%) 3,7 trin. so'm (11%)
Sof foyda Operatsion daromad

Kredit portfeli va boshqa moliyaviy aktivlar sifatini oshirish:

1. Muammoga aylangan kreditlarni toifalarga ajratib, ularni undirish bo‘yicha tizimli
chora-tadbirlar ishlab chigish va muammoli kreditlar ulushini (NPL) 7,6% dan 5%ga
tushirish;

2. Aktivlar sifatini yaxshilash va yuqgori likvidli aktivlar migdorini oshirish magsadida
Davlatva Markaziy bank obligatsiyalarihajmini5,0 trin.so‘'mgayetkazish.

Bank transformatsiyasi va biznes jarayonlarni optimallashtirish hamda Osiyo
taraqqiyot banki konsultantlari bilan hamkorlikda Strategiyani amaliyotga joriy qilish:

1. Xalg bankida biznes jarayonlarni avtomatlashtirish maqgsadida “HRMS”,
“Soft Collection”, o'qgitish tizimi platformasi, hisobot tizimi avtomatlashuvi va elektron
navbattizimlariloyihalariniamalga oshirish;

2. Amaliyotlarni ragamlashtirish magsadida yangi mobil ilova va internet-banking
tizimini rivojlantirish, kartalar protsessing markazini tashkil qilish, Agent-banking,
bankomatlarva ADM tizimlarinirivojlantirish;

3. Biznes jarayonlari va bek-ofis funksiyalarini markazlashtirish — yagona MFQO,
markazlashgan kassa, markazlashgan operatsiyalar bo‘linmalarini tashkil etish.
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BANK XODIMLARI MALAKASINI
OSHIRISH VA RIVOJLANTIRISH

Xalgaro tajribani o‘rganish

Islamic Development Bank Institute xususiy sektornirivojlantirish ekspertlari;
German Sparkassenstiftung (Germaniya) vakili;

JICA (Yaponiya) ekspertlariva maslahatchilari;

ICF (International Coaching Federation) murabbiyiva maslahatchisi.

Keng ko‘lamli o‘quv tadbirlar

8500 nafar xodim uchun O‘zbekiston Respublikasi Konstitutsiyaviy gonuni loyihasining
mazmuniva mohiyatini tushuntirishga garatilgan targ‘ibot-tashvigot tashkil etildi;

3600 nafar xodim bank tizimida faoliyat yuritayotgan xodimlarga Korrupsiyaga garshi
kurashish agentligi va Bosh Prokratura huzuridagi Igtisodiy jinoyatlarga garshi kurashish
departamenti hamkorligida “Korrupsiyaga garshi kurashish va oldini olish” mavzusida seminar
o'tkazildi;

3000 nafardan ortig xodim bank tizimida yagona masofaviy o‘quv platformasi “Ispring”dan
foydalanib o'qitildi;

500 nafardan ortig xodimga OTBning OCM loyihasi asosida “Tashkiliy o‘zgarishlarni
boshqarish jarayonida OCM vakillarining roli” mavzusida seminartrening o'‘tkazildi;

260 nafardan ortig xodim “HRMS” dasturi bo'yicha o'z malakalarinioshirishdi;

60 nafar xodimga “Aholini moliyaviy savodxonligini oshirish” mavzusida seminar trening
o‘tkazildi;

40 nafardan ortig xodimga “German Sparkassenstiftung” xalgaro tashkiloti tomonidan
“Aylanma kredit fondi” dasturi bo'yichaseminartrening o'tkazildi.

9 210

nafar xodim o‘qitildi

55% 45

Onlayn o‘quv kurslari Kunduzgi o‘quv
tashkil etildi. kurslari tashkil etildi.
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KORPORATIV BOSHQARUV

TIZIMINI TASHQI BAHOLASH

QIMMATLI QOG'OZLARNING
MARKAZIY DEPOZITARIYSI
DAVLAT KORXONASI

100170, O’zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri,
Mirzo-Ulug’bek tumani, Mustagqillik shoh ko’chasi, 107.

STATE ENTERPRISE
CENTRAL SECURITIES
DEPOSITORY

107, Mustakillik avenue, Tashkent city,
100170, Republic of Uzbekistan

Tel: 998 (71) 211-09-09. Internet: www.deponet.uz, uzesd.uz, e-mail: info@uzcsd.uz, uzesd@exat.uz
Moliya vazirligi G’aznachiligi, G’azna HR: 23402000300100001010, Markaziy bank Toshkent shahar boshqarmasi, MFO:00014, STIR:201122919,
Shaxsiy g’azna hisob raqami: 470010860262697041130021002, STIR: 203021987, IFUT: 66190

4 may 2023 yil.

02/10-2323-son

“O’zbekiston Respublikasi Aksiyadorlik tijorat Xalq banki”
KOPNOPATHB GOLIKAPYB TH3UMHHH 0aX0IALIHN YTKAZHII TYFPHCHA

Kaiicu kopxoHa y4yH Taiépnanu
FOpumuk MaH3uI

baHk pekBU3UTIAPH

Ka¥kicu kopxoHa TOMOHHMIaH TaHEpIaHIu

KOpuaux manszun

Tenedon/daxc

Jasnar pyiixaruaan YTraHjiuk
TYFPUCHArH MabIyMOTIIAP

bank pekBH3UTIApH

bour nupexrop

baxonaija MINTHPOK TraH
MYTaXaCCUCHUHI (DAMHUIIUACH, HCMH Ba
OTAaCHHHHT HCMH

XVJIOCA

“O’zbekiston Respublikasi Aksiyadorlik tijorat
Xalq banki”

VY306ekucton Pecnydnukacu, ToikeHT maxap,
Yunousop tymanu, Karapron kyuacu, 46

V36exucton Pecry6muxacu “Aksiyadorlik tijorat
Xalq banki” Hunr 6om Amanuér Oomkapmacu
x/p: 1990 7000 8000 0112 5887

“KuMMaTIu KOFo3j1ap MapKa3ui
NETIO3UTAPHICH JaBJIaT KOPXOHACH

100 170, TomkeHT 1., MyCTaKuILITMK HIOX
kyuacu, 107-yii

Ten: 998 (71) 267-37-42; daxc: 267-36-87

Jasnar pyWxaruaaH YTraHIHK TYFPUCHAATH
ryBoxHoma pakamu: 000979-03, 02.09.2008 ii.

Monus Ba3sHPJIMIH Fa3HaYHUIIUTH

x/p 23402000300100001010, Mapxka3uii 6aHk
TowmkenT mwaxap domKapmacH.

Abnyxabcoapos Illepanu Surubaesuy

Abcanamos 2.B.

“O’zbekiston Respublikasi Aksiyadorlik tijorat Xalq banki” (kefiuaru ypunnapna —
bank) kopnoparus OowmkapyB TuU3MMHMHM Oaxonam Tyrpucuaard xynoca “Kummarau
KOFO3J1ap MapKa3ui Jeno3uTapuicy’’ OaBiaT KOpPXoHacH (KeHuHry ypunnapaa — Mapkasuii
NIETI03UTapuii) TOMOHHMIAH TaHEpnaHau.
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KORPORATIV BOSHQARUV
TIZIMINI TASHQI BAHOLASH

IJRO.GOV.UZ Tuanmu opkanu 9P 6unan TacamknaHrad, Xy#okat kogu: MM45417701

Mapxasuii aenosurapuii “KuMMamim korosnap 6030pH TYFpHcHIaTH Y30eKHCTOH
PecnyOnukacu Konynura Ba Basupnap Maxkamacuuunr 1999 iun 21 mabigaru “Kummvatim
KOFO371ap MapKa3uil Jeno3MTAPUIICHMHU TAIIKUJ STHII Ba YHHMHT (aonuaTH macaianapu
TYFpucuaa’ i 263-coHyid Kapopu, YcTaB xamja OollKa HOPMaTHB-XyKYKHH Xyxokariapra
MyBO(HUK V3 (aonHUATHHN aMara ONIHpPaJIH.

Koprniopatus 6omikapys kojekcura MyBoduK Mapkasuii Heno3uTapuid akIHAI0PIHK
KaMHATIApUTa KOpIopaTuB OOIIKapyB TH3MMHHH OaxonamrHu — YTkasum  Oyiinda
XH3MaTIapHH KYypCcaTUIll XyKyKUTa 3Ta MyCTaKH/I TAIIKWIOTIAp pyHXaTHra KHPUTUITaH.

bankna xoprnopaTHB OOLIKapyB TH3HMMH XOJIaTH TYFPHCHIA MYCTAKWJI XOJIHCOHA
GUKPHM  INAK/UTAHTHPHUII  OaxofalllHH YTKa3UIIHUHT acocHil MakcaiapuiaH Oupu
XucoOnaHa y.

BaHKHMHI KOPHOPATHB GOIIKAPYB TH3MMMHM Gaxonmam Y3bekucton PecrnyGnukacu
JlaBnar pakobar kymuracu (xo3upaa — Y3bekucton PecriyGmukacy JlaBnar akTHBIApHHH
Oomkapum arentauru) Ba Kopnopatup OomkapyB HIMHH-TaBIMM Mapkasu (X03Mpra —
busnec Ba TagOMPKOPITHK ONui MakTalH) TOMOHHJIAaH
25.07.2016 itmnaa TacOUKIAHTaH CABOJIHOMA aCOCHIA YTKA3HIIIH.

Mapkasuii nenosurapuil ¢akar baHK TOMOHHMIAH TaKOMM ATWITAH XyXoKarTiap,
xucobomiap, MabIyMOTIap Ba OoOIIKa MarepHaiap acocuaa baHKHHHI KopropaTus
OolIKapyB THU3UMH XOJaT TYFPUCHAA IHAK/UIAHTHPWIraH ¥3 HYKTad Ha3apHHU
ndoranaraHiivk ydyH xaBoOrap xucoOliaHaau.

bank TakauMm aSTwiraH Xy#okamiap, XucoOoTiap, MabilymoTiap Ba  Oolika
MaTepHAILTAPHUHT TYIHKJIUTH, Ma3MyHH Ba WIIOHWIWJIMTH YYyH aBoOrap xucoOiaHau.
OsuHTaH XY;OKaTIapHUHT, MabJIyMOTJIAPHHHT Ba OOIIIKAa MaTepUasIapHUHT acll HYCXaTurH
Ba MIIOHWIMJINTH TEKIIHpHIMaaM Ba Oaxcrnammamand. baxomam amanra ommMpHiarasHaaH
KeHuH Mapkasuii genosuTapuiira kenud TymraH, kM Kanaaiaup cabdabmapra kypa TakIum
TUIAMaral XxXy#okatnap Mapkasuii Aeno3uTapHHHHT KYypHO YHKHII — JoMpacura
KHPHUTUIIMA/IH.

Mapkasuii nenosurapuii baHk TOMOHHIaH TAKIUM 3THJITAH XyAOKaTIap, Xucobdoriap,
MabJIyMOTIAap Ba Oolika marepuamiap BaHKHMHI KOprnopaTHB OOIIKApYB TU3MMH XOJaTH
TyFpucKHaa Mmyctakui ¢ukp udopanau yuyH etapnu aed xucobnanmam.

2022 iiun sxynu Oyiinya Koprnoparue 6omkapys TH3UMH JIapaykacMHH 0axONaliHUHT
HaTwkacu 654 6a/IHu Talkua 3TAU Ba Mapkasuii Aeno3uTapuiHUHT Xylnocacura MyBO(HK
BaHKHHUHT KOpopaTuB OOIIKapyB TH3UMH JapaXkacH IKOpPH 1e0 >bTUpOd 3THIIAIH.

bomr qupexTopHUHT

oupunuM ypuHbGocapu B.B.O. A. FOcynxomxkaes
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