Xalq banki tizimida bank xizmatlarini ko‘rsatish bo‘yicha jismoniy shaxslar

uchun tariflar

1-bo‘lim. Jismoniy shaxslarga milliy va xorijiy valyutada bir martalik to‘lovlar
va kassa xizmatlarini ko‘rsatish

Tir Bank xizmat turi Komissiya miqdori
1 Bir martalik to‘lovlar bo‘yicha kassa xizmatlarini ko‘rsatish
1.1 Barcha turdagi kommunal xizmatlar uchun to‘lovlar Bepul
1.2 Barcha turdagi davlat boji va ma’muriy jarimalar bo‘yicha Bepul
to‘lovlar
1.3 Davlat xizmatlari markazlari tomonidan ko rsatiladigan Bepul
Xizmatlar uchun to‘lovlar
14 Maktabgacha, umumiy o‘rta, o‘rta maxsus, professional, oliy Bepul
va oliy ta’limdan keyingi ta’lim, qayta tayyorlov, malaka oshirish
hamda sog‘ligni saqlash davlat muassasalariga to‘lovlar
1.5 Soliglar va xayriya tashkilotlariga to‘lovlar (shu jumladan, Bepul
Umra va Haj tadbirlari)
1.6 Bojxona bojlari va Davlat chegaralaridan avtomobilda o‘tish Summadan 1%
jarayonida to‘lanadigan to‘lovlar
1.7 “Uzpay” to‘lov tizimi orqali pul o‘tkazmalari:
O‘tkazilgan mablag® uchun; Summadan 1%
Qaytarilgan mablag‘lar uchun
1.8 Boshqa bir martalik to‘lovlar:
Xalq banki tizimida; Bepul;
Boshqa banklarga o‘tkazish. Summadan 2%, kamida
10 000 so‘m
1.9 O‘zbekistonda ishlab chiqarilgan o‘lchovli yombilarni va Bepul
gimmatbaho metallarni bankda saglash
1.10 Kredit shartnomasiga asosan kredit uchun hisoblangan foiz Shartnoma
to‘lovlar muddatini o‘tkazib yuborganlik uchun penya asosan
2 Bank kartalariga naqd pulda kassa amaliyotlari xizmatini ko‘rsatish
2.1 Xalqg banki UZCARD, HUMO (sh.j. kobeyj) kartalariga naqd Bepul
pul kirim gilish
2.2 Xalq banki VISA, Mastercard kartalariga naqd pul kirim gilish Bepul
2.3 Boshga bank UZCARD, HUMO Kkartalariga nagd pul kirim Summadan 2%
qgilish
2.4 Xalqg banki UZCARD, HUMO (sh.j. kobeyj) kartalaridan kassa Summadan 1%
terminallari orgali naqd pul yechish
2.5 Xalg banki milliy valyutada ochilgan VISA kartalaridan kassa Summadan 1%
terminallari orgali nagd pul yechish
2.6 Xalq banki xorijiy valyutada ochilgan VISA Kartalaridan kassa Bepul
terminallari orgali naqd pul yechish
2.7 Xalq banki milliy valyutada ochilgan Mastercard kartalaridan Summadan 1%

kassa terminallari orgali nagd pul yechish




2.8 Xalq banki xorijiy valyutada ochilgan Mastercard kartalaridan Bepul
kassa terminallari orgali nagd pul yechish

2.9 Boshqga banklar UZCARD, HUMO (sh.j. kobeyj) kartalaridan Summadan 1%
naqd pul yechish

2.10 Boshga banklar VISA, Mastercard kartalaridan milliy Summadan 1,5%
valyutada naqd pul yechish

2.11 Boshga banklar VISA, Mastercard Kkartalaridan xorijiy Summadan 1,5%
valyutada naqd pul yechish

2.12 Boshga banklar Union Pay kartalaridan milliy valyutada naqd Summadan 1,0%
pul yechish

2.13 Boshqga banklar Union Pay kartalaridan xorijiy valyutada naqd Summadan 1,0%
pul yechish

2-bo‘lim.

Jismoniy shaxslarning milliy va xorijiy valyutadagi omonat hisobvaraqlariga xizmat ko‘rsatish

Tir Bank xizmat turi Komissiya miqdori

1. Jismoniy shaxslarga omonat hisobvaraglarini ochish, yopish va Bepul
gayta rasmiylashtirish. Shuningdek, naqd va naqdsiz shaklda
omonat hisobvaraglariga kirim gilish

2 Bank xizmatlari markazlaridan omonat amaliyotlari va qoldig‘i 50 000 so‘m
to‘g‘risidagi tasdiglangan ma’lumotnomalarni berish
3 Jismoniy shaxslarning omonat hisobvaraglaridan homiylik, Bepul
xayriya va moddiy yordam mablag‘larini chiqim qilish
4 Xalq banki tizimida ajratiladigan kreditlar uchun boshlang‘ich Bepul
badal sifatida shakllantirilgan omonatlarni chigim gilish
5 Omonat (talab qilib olinguncha, jamg‘arma va muddatli)
mablag‘larini naqd pulsiz shaklda chiqim qilish:
Xalq banki tizimida; Bepul
Boshqa banklarga Summadan 1%
6 Naqd pulda kirim gilingan omonat (talab gilib olinguncha, Bepul
jamg‘arma va muddatli) mablag‘larini naqd pulda chiqim qilish
7 Naqd pulsiz shaklda kirim gilingan omonat(talab qilib
olinguncha, jamg‘arma va muddatli) mablag‘larni naqd pulda Summadan 1%

chigim qilish. (3-4-bandlar bundan mustasno)




3-bo‘lim.

Jismoniy shaxslarga xorijiy valyutada ko‘rsatiladigan xizmatlar

Tir Bank xizmat turi Komissiya miqdori
1 Pul o‘tkazmalari bo‘yicha
11 “Uzpay” to‘lov tizimi orqali pul o‘tkazmalari:
O‘tkazilgan mablag‘ uchun; Summadan 1%
Qaytarilgan mablag‘lar uchun.
1.2 Xalgaro pul o‘tkazmalari tizimlari orqali operatsiyalarni Xalgaro pul o‘tkazmalari tizimi

amalga oshirish bo‘yicha

tariflari asosida

1.3

Mijozning naqd xorijiy valyutasi va omonat hisobvaraglaridagi
mablag‘larni SWIFT orqali O‘zbekiston Respublikasi hududidan
tashqariga o‘tkazib berish.

Shuningdek,

- To‘lov topshiriqglari shartlarini o‘zgartirish va to‘lov holatini
aniglashtirish;

- To‘lov topshiriglarini bekor qilish va qaytarish

250 000 so‘m

300 000 so‘m
300 000 so‘m

1.4

Mijozning omonat hisobvaraglariga chet davlatlardan yoki
boshqa banklardan kelib tushgan mablag‘larni naqd chiqim qgilish

Summadan 1%

Xorijiy davlatning shikastlangan pul belgilarini almashtirish

2.1

Quyidagi hollarda shikastlanish belgilari mavjud muomalaga
yarogli chet el valyutalari banknotalari bilan valyuta ayirboshlash
amaliyotlari bajariladi:

A) Banknota tasvirini (shaklini) aniglash imkonini beradigan
darajada siyqalangan va ifloslangan bo‘lsa (siyqalangan
banknotaning hagiqiyligini aniglashga xalagit bermaydigan va
asosty belgilaridan birining 50 foizidan ortig‘ini to‘sib qo‘ymagan
holatlar bundan mustasno);

B) Banknota enining (bo‘yining) to‘rtdan bir gismidan oshmagan
yopishtirilgan yirtiqlarga ega bo‘lsa;

D) Yopishtirib qo‘yilgan burchaklari yoki qismlari (1 sm dan
oshmagan) bo‘lsa hamda yirtib olingan burchaklari yoki qismlari
aniq ushbu banknotaga tegishli bo‘lsa;

E) Mayda dog‘lar, yozuvlar, shtamp izi bo‘lganda (bunda
yozuv yoki shtamp izi ikki donadan ortiq bo‘lsa, banknota
tugatilganligi, soxtaligi yoki namunaviyligini tasdiglovchi
shtamplar bundan mustasno) hamda ular banknotaning
haqiqiyligini aniglashga xalaqit bermaydigan asosiy belgilaridan
birining 50 foizidan ortig‘ini to‘sib qo‘ymagan bo‘lsa;

F) Banknota diametri 1 mm dan oshmagan va ikkitadan ortiq
teshiklari bo‘lsa, bunda teshiklar banknotaning haqiqiyligini
aniglashga xalaqit bermaydigan va asosiy belgilaridan birining
50 foizidan ortig‘ini to‘sib qo‘ymagan bo‘lishi kerak.

Valyuta nominal qiymatining 5%
(OzR MB kursi bo‘yicha)

2.2

Quyidagi hollarda shikastlanish belgilari mavjud muomalaga
yarogsiz chet el valyutalarini inkassoga gabul gilish amaliyotlari
bajariladi:

A) Bo‘laklarga ajratilgan, shu jumladan yopishtirilgan bo‘lsa,
dastlabki rangi o‘zgargan yoki rangi o‘chgan bo‘lsa, yongan yoki
kuygan holatda bo‘lsa, qonuniy to‘lov vositasi ekanligini
ko‘rsatuvchi asosiy belgilaridan birining 50 foizidan ortiq gismiga
moy, bo‘yoq yoki siyoh to‘kilgan bo‘lsa, banknotada kimyoviy




reaktivlar ta’siri bo‘lsa;

B) Muayyan darajada qasddan shikastlangan holda tasvir
(surat, portret) o‘zgartirilganda, nominali o‘zgartirilgan, himoya
ipchalari olib tashlangan, katta haymdagi yozuvlar bo‘lsa;

D) Banknotalar aniq bosma xatoga ega bo‘lgan (suv belgisi
yoki himoya ipchalarining yo‘qligi yoki noto‘g‘ri joylashganligi),
tasvirlar to‘liq bosilmagan yoki surkalib ketgan bo‘lsa;

E) Banknota geometrik o‘lchamining 3 mm ga teng yoki
undan ortiq o‘zgargan bo‘lsa;

F) Banknota tasvirini (suratini, portretining shaklini) aniglash
imkonini bermaydigan darajada sezilarli darajada sezilarli
siyqalangan va ifloslangan bo‘lsa;

G) O‘zining qattiqlik darajasini sezilarli darajada yo‘qotib,
yumshoq holda kelgan banknotalar

Valyuta nominal giymatining 10%
(O*zR MB kursi bo‘yicha)

3 Konversion amaliyotlar bo‘yicha
3.1 Bir xorijiy davlatning naqd valyutasini boshga xorijiy Valyuta ayirboshlashda
davlatning naqd valyutasiga almashtirib berish (amaldagi xarid belgilangan kurs bo‘yicha
va sotuv kursida konversiya)
3.2 Bir davlatning banknotalarini shu davlatning mayda yoki yirik Summadan 1%
banknotalariga almashtirish (O‘ZR MB kursi bo‘yicha)
4 Boshqa amaliyotlar va xizmatlar bo‘yicha
4.1 Maxsus detektor orgali xorijiy valyutaning haqigiyligini Har bir banknota uchun
tekshirish 1000 so‘m
4-bo‘lim.
Jismoniy shaxslarning milliy to‘lov tizimlari (UZCARD, HUMO) bank kartalarini muomalaga
chiqarish, ularga xizmat ko‘rsatish
Tir Bank xizmat turi Komissiya miqdori
1 Bank kartasi hisobini yuritish
1.1 Hisob ochish Bepul
1.2 Hisobni yopish Bepul
1.3 Mijozning  so‘roviga ko‘ra  bank  ofislari  orgali 40 000 so‘m
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish
1.4 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (QR bilan Bepul
tasdiglangan hujjat)
1.5 Mablag‘larni bank kartalari hisoblariga o‘tkazish Bepul
2 Bank kartalarini muomalaga chigarish (emissiya)
2.1 Ish haqi loyihasi ishtirokchisi bo‘lgan mijozlar ish haqi, Bepul
pensiya, nafaga, aliment va stipendiya uchun bank kartalari,
shuningdek, kobeyj kartalar emissiyasi
2.2 Boshga maqgsadlar uchun bank Kkartasi emissiyasi (kobey;j 30 000 so‘m
bo‘lmagan)
2.3 Boshga magsadlar uchun bank kobeyj kartalari emissiyasi 45 000 so‘m
24 Kartani yetkazib berish (“Xazna” orgali buyurtma berilganda) | Yetkazib beruvchi tarifikatsiyasi
bo‘yicha
2.5 VIRTUAL karta emissiyasi Bepul




Bank kartalarini gayta muomalaga chigarish (gayta emissiya)

3.1

UZCARD/HUMO Kartalarini amal gilish muddati tugaganda
yoki amal gilish muddatining so‘nggi oyida gayta emissiya gilish

Bepul

3.2

UZCARD/HUMO kobeyj kartalarini amal gilish muddati
tugaganda yoki amal qilish muddatining so‘nggi oyida gayta
emissiya qilish

Bepul

3.3

UZCARD/HUMO Kkartalar yarogsiz holga kelganda yoki
yo‘qotilganda yangisiga qayta emissiya qilish

30 000 so‘m

3.4

UZCARD/HUMO kobeyj kartalar yarogsiz holga kelganda
yoki yo‘qotilganda yangisiga qayta emissiya qilish

45 000 so‘m

3.5

Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining
so‘nggi oyida UZCARD kartani HUMO kartaga, HUMO Kkartani
UZCARD kartaga gayta emissiya qilish (shuningdek, kobey;j
kartalarni ham)

Bepul

3.6

VIRTUAL Kkartalarini gayta emissiya gilish

Bepul

5-bo‘lim.

Jismoniy shaxslarning xalqaro to‘lov tizimlari (Mastercard, VISA) bank kartalarini muomalaga

chiqarish, ularga xizmat ko‘rsatish

Tir Bank xizmat turi Komissiya miqdori
1 VISA Classic

1.1 Hisob ochish (USD) Bepul

1.2 Hisobni yopish Bepul

1.3 Kartani emissiya gilish (ish hagi loyihasi doirasida) Bepul

14 Kartani emissiya qilish (rezidentlarga va norezident Xalq banki Bepul
xodimlariga)

1.5 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 120 000 so‘m

1.6 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘nggi oyida gayta emissiya qilish

1.7 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 40 000 so‘m
kartani gayta emissiya gilish

1.8 Xalq banki kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

1.9 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va Bepul
kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash
(protsessing xizmati)

1.10 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan 1%, (Xalq banki o‘rnatgan

naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing
Xizmati)

valyuta kursi bo‘yicha)

1.11 Minimal depozit Mavjud emas
1.12 Dastlabki bo‘nak (kartani faollashtirish uchun) Mavjud emas
1.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish Bepul
1.14 Tranzaksiyani tekshirish Bepul
1.15 3DS xizmatiga ulash Bepul
1.16 Mijozning so‘roviga ko‘ra Bank ofislari orqali hisobvaraq 40 000 so‘m

bo‘yicha ma’lumotnomalar
ma’lumotnomalar) berish

(shuningdek, qo‘shimcha




1.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra xazna orgali hisobvaraq bo‘yicha Bepul
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish
1.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul
1.19 ATM/POS orqali balans so‘rovi yuborish 4 000 so‘m
1.20 ATM/POS orqali hisob ko‘chirmasini olish 4 000 so‘m
121 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul
1.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul
1.23 “Chargeback” (dispute) arizalarni gayta ishlash 100 000 s0‘m
1.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul
1.25 Kartaga mablag* kirim qilish Bepul
1.26 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (O‘zbekiston hududida)

tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati)

(xorijiy davlatda, to‘lov Xalq
banki o‘rnatgan valyuta kursi
bo‘yicha amalga oshiriladi)

1.27 Xorijda bankdan tashqari bajarilgan quasi-cash amaliyotlarni
gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to‘ldirish, 1%, (Xalq banki o‘rnatgan
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, garz/kreditni valyuta kursi bo‘yicha)
so‘ndirish va boshgalar)

2 VISA Platinum

2.1 Hisob ochish (USD, UZS) Bepul

2.2 Hisobni yopish Bepul

2.3 Kartani emissiya qgilish (rezidentlarga va norezident Xalq banki 100 000 so‘m
xodimlariga)

2.4 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 200 000 s0‘m

2.5 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘nggi oyida gayta emissiya qgilish

2.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 100 000 so‘m
kartani gayta emissiya qilish

2.7 | Kartani yetkazib berish (“Xazna” orqgali buyurtma berilganda) Bepul

2.8 Xalg banki kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

2.9 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshga bank komissiyasi
kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash hisobga olinmaganda)
(protsessing xizmati)

2.10 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan Bepul (Xalq banki o rnatgan
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing valyuta kursi bo ‘yicha)
Xizmati)

2.11 Minimal depozit 40$, 500 000 so‘m

2.12 Dastlabki bo‘nak Mavjud emas

2.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish, oylik Bepul, agar karta orqgali oylik

to‘lov summasi kamida 5
mlin.so‘mni tashkil etsa (5$/60
000 so‘m, agar shart bajarilmasa)

2.14 Tranzaksiyani tekshirish Bepul

2.15 3DS xizmatiga ulash Bepul

2.16 Mijozning so‘roviga ko‘ra Bank ofislari orqali hisobvaraq 40 000 so‘m




bo‘yicha ma’lumotnomalar
ma’lumotnomalar) berish

(shuningdek, qo‘shimcha

2.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra “Xazna” ilovasi orgali hisobvaraq Bepul
bo‘yicha ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha
ma’lumotnomalar) berish
2.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul
2.19 ATM orqali balans so‘rovi yuborish 4000 so‘m
2.20 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish 4000 so‘m
2.21 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul
2.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul
2.23 “Chargeback” (dispute) arizalarni gayta ishlash 100 000 so‘m
2.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul
2.25 Kartaga mablag* kirim qilish Bepul
2.26 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (O‘zbekiston hududida)

tranzaksiyalarni qayta ishlash (protsessing xizmati)

(xorijiy davlatda, to‘lov Xalq
banki o‘rnatgan valyuta kursi
bo‘yicha amalga oshiriladi)

2.27 Xorijda bankdan tashqgari bajarilgan “quasi-cash” amaliyotlarni 1%, (Xalq banki o‘rnatgan
gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to‘ldirish, valyuta kursi bo‘yicha)
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, garz/kreditni
so‘ndirish va boshqalar)

3 VISA Infinite

3.1 Hisob ochish (USD, UZS) Bepul

3.2 Hisobni yopish Bepul

3.3 Kartani emissiya gilish (rezidentlarga va norezident XB 200 000 s0‘m
xodimlariga)

3.4 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 400 000 so‘m

3.5 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘nggi oyida gayta emissiya qilish

3.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 200 000 so‘m
kartani gayta emissiya gilish

3.7 Kartani yetkazib berish (“Xazna” ilovasi orgali buyurtma Bepul
berilganda)

3.8 Xalq banki kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

3.9 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshqga bank komissiyasi
kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash hisobga olinmaganda)
(protsessing xizmati)

3.10 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan Bepul (Xalq banki o‘rnatgan
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing valyuta kursi bo‘yicha)
Xizmati)

3.11 Minimal depozit 180%/2 500 000 so‘m

3.12 Dastlabki bo‘nak Mavjud emas

3.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish, oylik Bepul, agar karta orqgali oylik

to‘lov summasi kamida 10
min.so‘mni tashkil etsa (7$/100
000 so‘m, agar shart bajarilmasa)




3.14 Tranzaksiyani tekshirish Bepul

3.15 3DS xizmatiga ulash Bepul

3.16 Mijozning so‘roviga ko‘ra Bank ofislari orqali hisobvaraq 40 000 so‘m
bo‘yicha ma’lumotnomalar  (shuningdek, go‘shimcha
ma’lumotnomalar) berish

3.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra “Xazna” ilovasi orgali hisobvaraq Bepul
bo‘yicha ma’lumotnomalar  (shuningdek, go‘shimcha
ma’lumotnomalar) berish

3.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul

3.19 ATM orqali balans so‘rovi yuborish 4000 so‘m

3.20 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish 4 000 so‘m

3.21 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul

3.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul

3.23 “Chargeback” (dispute) arizalarni gayta ishlash 100 000 so‘m

3.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul

3.25 Kartaga mablag® kirim qilish Bepul

3.26 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (O‘zbekiston hududida)
tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati) (xorijiy davlatda, to‘lov Xalq

Banki o‘rnatgan valyuta kursi
bo‘yicha amalga oshiriladi)

3.27 Xorijda bankdan tashqari bajarilgan quasi-cash amaliyotlarni 1%, (Xalq banki o‘rnatgan
gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to'ldirish, valyuta kursi bo‘yicha)
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, qgarz/kreditni
so'ndirish va boshgalar)

4 “BARAKA” ijtimoiy VISA kartalar

4.1 Hisob ochish (UZS) Bepul

4.2 Hisobni yopish Bepul

4.3 Kartani emissiya qilish (ljtimoiy himoya milliy agentligi Bepul
reyestriga ko‘ra)

4.4 Kartani emissiya qilish (mijoz buyurtmasiga ko‘ra) 40 000 so‘m

4.5 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘nggi oyida gayta emissiya qilish

4.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 40 000 so‘m
kartani qayta emissiya qilish

4.7 Xalg banki kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

4.8 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshqga bank komissiyasi
kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash hisobga olinmaganda)
(protsessing xizmati)

4.9 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan 1%, min 1$, (Xalq banki
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing | o‘rnatgan valyuta kursi bo‘yicha)
xizmati)

4.10 Minimal depozit Mavjud emas

411 Dastlabki bo‘nak (kartani faollashtirish uchun) Mavjud emas

4,12 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish Bepul

4.13 Tranzaksiyani tekshirish Bepul




4.14 SMS-xabarnoma/3DS xizmatiga ulash Bepul

4.15 Mijozning  so‘roviga ko‘ra  Bank ofislari  orqali 40 000 so‘m
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish

4.16 Mijozning so‘roviga ko‘ra “Xazna” ilovasi orqali Bepul
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish

4.17 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul

4.18 ATM orqali balans so‘rovi yuborish Bepul

4.19 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish Bepul

4.20 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul

4.21 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring Bepul
Xizmati)

4.22 “Chargeback” (dispute) arizalarni gayta ishlash 100 000 so‘m

4.23 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul

4.24 Kartaga mablag® kirim qilish Bepul

4.25 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (O‘zbekiston hududida)
tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati) (xorijiy davlatda, to‘lov Xalq

Banki o‘rnatgan valyuta kursi
bo‘yicha amalga oshiriladi)
5 MASTERCARD STANDARD

5.1 Hisob ochish (USD, UZS) Bepul

5.2 Hisobni yopish Bepul

5.3 Kartani emissiya gilish (rezidentlarga va norezident Xalqg banki Bepul
xodimlariga)

5.4 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 120 000 so‘m

55 Amal qgilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘nggi oyida gayta emissiya qilish

5.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 40 000 so‘m
kartani gayta emissiya gilish

5.7 Kartani yetkazib berish (“Xazna” orgali buyurtma berilganda) Bepul

5.8 Xalq banki kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

59 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshqga bank komissiyasi
kassalaridan nagd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash hisobga olinmaganda)
(protsessing xizmati)

5.10 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan 1%
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing
Xizmati)

511 Minimal depozit Mavjud emas

5.12 Dastlabki bo‘nak (kartani faollashtirish uchun) Mavjud emas

5.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish, oylik Bepul

5.14 Tranzaksiyani tekshirish Bepul




5.15 SMS-xabarnoma/3DS xizmatiga ulash Bepul
5.16 Mijozning  so‘roviga ko‘ra, bank ofislari  orgali 40 000 so‘m
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish
5.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra ‘“Xxazna” ilovasi orqgali Bepul
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish
5.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul
5.19 ATM orqali balans so‘rovi yuborish 2 000 so‘m
5.20 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish 2 000 so‘m
5.21 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul
5.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul
5.23 “Chargeback” (dispute) arizalarni gayta ishlash bepul - 1 kalendar yilda bir
marotaba
100 000 so'm - keyingi so‘rovlar
5.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul
5.25 Kartaga mablag® kirim qilish Bepul
5.26 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (O‘zbekiston hududida)
tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati) (xorijiy davlatda, to‘lov Xalq
Banki o‘rnatgan valyuta kursi
bo‘yicha amalga oshiriladi)
5.27 Xorijda bankdan tashqari bajarilgan quasi-cash amaliyotlarni 1%, (Xalq banki o‘rnatgan
gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to‘ldirish, valyuta kursi bo‘yicha)
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, garz/kreditni
so‘ndirish va boshqalar)
6 MASTERCARD WORLD BLACK EDITION
6.1 Hisob ochish (USD, EURO, UZS) Bepul
6.2 Hisobni yopish Bepul
6.3 Kartani emissiya gilish (shu jumladan Xalq banki xodimlariga) | Bepul - ish hagi mablag‘ini Xalq
banki kartalariga o‘tkazganda;
Bepul - ish haqgi bo‘Imagan Xalq
banki kartasi orgali oxirgi 1 oy
davomida 20 mIn.so‘m
aylanmaga ega bo‘lsa;
Bepul - Xalqg banki tizimida
kamida 30 mln.so‘m onlayn
muddatli depozitga ega bo‘lsa;
100 000 so‘m - boshqalar
6.4 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 200 000 so‘m
6.5 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘ngi oyida gayta emissiya gilish
6.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshqa holatlarda 100 000 so‘m
kartani gayta emissiya qilish
6.7 Kartani yetkazib berish (“Xazna” orqgali buyurtma berilganda) Bepul
6.8 Xalq banki kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)
6.9 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshga bank komissiyasi

kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash
(protsessing xizmati)

hisobga olinmaganda)




6.10

Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing
xizmati)

Bepul (Xalq banki o‘rnatgan
valyuta kursi bo‘yicha)

6.11 Minimal depozit Mavjud emas
6.12 Dastlabki bo‘nak Mavjud emas
6.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish, oylik Bepul - karta orgali oylik to‘lov
summasi kamida 5 mln.so‘mni
tashkil etsa;
5%/60 000 so‘m - boshga
holatlarda
6.14 Tranzaksiyani tekshirish (investigation) Bepul
6.15 SMS-xabarnoma/3DS xizmatiga ulash Bepul
6.16 Mijozning  so‘roviga ko‘ra  bank  ofislari  orgali 40 000 so‘m
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish
6.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra “Xazna” orgali ma’lumotnomalar Bepul
(shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar) berish
6.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul
6.19 ATM orqali balans so‘rovi yuborish 4 000 so‘m
6.20 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish 4 000 so‘m
6.21 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul
6.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul
6.23 Chargeback (dispute) arizalarni gayta ishlash Bepul - 1 kalendar yilda bir
marotaba
100 000 so‘m - keyingi so‘rovlar
6.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul
6.25 Kartaga mablag® kirim qilish Bepul
6.26 To‘lov terminallari va E-com orgali amalga oshirilgan | Bepul (xorijiy davlatda amalga

tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati)

oshirilgan to‘lovlar Xalq bank
o‘rnatgan valyuta kursi bo‘yicha
amalga oshiriladi)

6.27 Xorijda bankdan tashqgari bajarilgan quasi-cash amaliyotlarni 1%, (Xalq banki o‘rnatgan
gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to‘ldirish, valyuta kursi bo‘yicha)
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, garz/kreditni
so‘ndirish va boshqalar)

7 MASTERCARD WORLD ELITE

7.1 Hisob ochish (USD, UZS) Bepul

7.2 Hisobni yopish Bepul

7.3 Kartani emissiya gilish (shu jumladan Xalqg banki xodimlariga) | Bepul - ish hagi mablag‘ini Xalq

banki kartalariga o‘tkazganda;
Bepul - ish haqi bo‘lmagan Xalq
banki kartasi orgali oxirgi 1 oy
davomida 20 min.so‘m
aylanmaga ega bo‘lsa;
Bepul - Xalg Banki tizimida
kamida 30 mln.so‘m onlayn
muddatli depozitga ega bo‘lsa;
200 000 so‘m - boshgalar
7.4 Kartani emissiya gilish (norezidentlarga) 400 000 so‘m




7.5 Amal gilish muddati tugaganda yoki amal gilish muddatining Bepul
so‘ngi oyida qayta emissiya qilish

7.6 Karta shikastlanganda, yo‘qotilganda va boshga holatlarda 200 000 so‘m
kartani gayta emissiya gilish

7.7 Kartani yetkazib berish (“Xazna” orqgali buyurtma berilganda) Bepul

7.8 Xalg banki kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani Bepul
gayta ishlash (protsessing xizmati)

7.9 O‘zbekiston Respublikasi banklari bankomatlaridan va | Bepul (boshga bank komissiyasi
kassalaridan naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash hisobga olinmaganda)
(protsessing xizmati)

7.10 Xorijiy davlatlar banklari bankomatlaridan va kassalaridan Bepul (Xalq banki o‘rnatgan
naqd pul yechganda tranzaksiyani gayta ishlash (protsessing valyuta kursi bo‘yicha)
Xizmati)

7.11 Minimal depozit Mavjud emas

7.12 Dastlabki bo‘nak (kartani faollashtirish uchun) Mavjud emas

7.13 Karta hisobiga xizmat ko‘rsatish, oylik Bepul - karta orgali oylik to‘lov

summasi kamida 10 mln.so‘mni
tashkil etsa;
7$/85 000 so‘m - karta orqgali
oylik to‘lov summasi kamida 5
mln.so‘mni tashkil etsa;
10$/120 000 so‘m - boshga
holatlarda

7.14 Tranzaksiyani tekshirish Bepul

7.15 SMS-xabarnoma/3DS xizmatiga ulash Bepul

7.16 Mijozning  so‘roviga  ko‘ra  Bank  ofislari  orqali Bepul
ma’lumotnomalar (shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar)
berish

7.17 Mijozning so‘roviga ko‘ra xazna orqali ma’lumotnomalar 20 000 s0‘m
(shuningdek, qo‘shimcha ma’lumotnomalar) berish

7.18 Mijoz arizasiga ko‘ra muddatidan oldin kartani yopish Bepul

7.19 ATM orqali balans so‘rovi yuborish 4 000 so‘m

7.20 ATM orqali hisob ko‘chirmasini olish 4 000 so‘m

7.21 “Xazna” orqali balans so‘rovi yuborish Bepul

7.22 “Xazna” orqali hisob ko‘chirmasini olish (monitoring xizmati) Bepul

7.23 Chargeback (dispute) arizalarni gayta ishlash Bepul — 1 kalendar yilda bir

marotaba
100 000 so‘m - keyingi so‘rovlar

7.24 “Xazna” orqali kartani bloklash Bepul

7.25 Kartaga mablag® kirim qilish Bepul

7.26 To‘lov terminallari va E-com orqgali amalga oshirilgan | Bepul (xorijiy davlatda amalga
tranzaksiyalarni gayta ishlash (protsessing xizmati) oshirilgan to‘lovlar Xalq bank

o‘rnatgan valyuta kursi bo‘yicha
amalga oshiriladi)

7.27 Xorijda bankdan tashqgari bajarilgan quasi-cash amaliyotlarni 1%, (Xalq banki o‘rnatgan

gayta ishlash (MCC 6051: elektron hamyonlarni to‘ldirish,
elektron pullar va kriptovalyutalar sotib olish, qarz/kreditni
so‘ndirish va boshqalar)

valyuta kursi bo‘yicha)




6-bo‘lim.

Jismoniy shaxslar uchun masofaviy xizmatlarni ko‘rsatish

TIr Bank xizmat turi Komissiya miqdori
1 Bir martalik to‘lovlar bo‘yicha xizmatlar ko‘rsatish
11 Xalqg bankining bankomatlari orgali kommunal, pullik hamda Bepul
boshqa xizmatlar uchun bank kartalaridan to‘lovlarni amalga
oshirish
1.2 Avtomatlashtirilgan depozit mashinasi (ADM) orqgali
amalga oshiriladigan xizmatlar:
Xalq banki karta hisobragamlariga naqd pul kirim qilish; Bepul
Xalq banki kreditlarini naqd pul orqali to‘lash; Bepul
Boshga bank karta hisobragamlariga naqd pul kirim gilish. 1%
1.3 Xalq banki bankomatlari orgali amalga oshiriladigan
xizmatlar:
Xalq banki bank kartalariga nagd pul kirim qilish; Bepul
Xalq banki HUMO, UZCARD bank kartalaridan naqgd pul 1%
chigim qilish;
Xalq banki Mastercard bank kartalaridan nagd pul chigim 1,5%
qgilish;
Xalq banki VISA bank kartalaridan naqd pul chigim qilish; 1,5%
Boshqga bank kartalariga nagd pul kirim gilish; 1%
Boshga bank HUMO, UZCARD Kkartalaridan nagd pul chigim 1%
qilish;
Boshqa bank Mastercard kartalaridan naqd pul chigim qgilish; 1,5%
Boshqga bank VISA kartalaridan naqd pul chigim gilish; 1,5%
Boshga bank Union Pay kartalaridan naqd pul chigim qilish; 1%
14 Kommunal pullik va boshqa xizmatlar uchun to‘lovlar to‘lash; Bepul
1.5 UzAuto motors to‘lovlarini to‘lash. 0,6%
1.6 Kredit to‘lovlarini to‘lash:
Xalq banki kredit to‘lovlarini to‘lash; Bepul
Boshqga bank kredit to‘lovlarini to‘lash. 2%
1.7 “Xazna E-commerce” billing tizimi orqali ijtimoiy to‘lovlarni Bepul
to‘lash
1.8 “Xazna E-commerce” billing tizimi orqali tijoriy to‘lovlar | Kelishuvga asosan (0,55% dan
(savdo va xizmat ko‘rsatish nuqtalari uchun) boshlanadi)
1.9 “Alipay+” to‘lovlarini to‘lash 1%
2 Pul o‘tkazmalari bo‘yicha xizmat ko‘rsatish
2.1 | “Xazna” mobil ilovasi orqali pul o‘tkazmalari (P2P):
2.1.1. HUMO Kkartalari o‘rtasida pul o‘tkazmalari* 0,25%
2.1.2. UZCARD kartalari o‘rtasida pul o‘tkazmalari* 0,5%
2.1.3.HUMO va UZCARD Kkartalari o‘rtasida pul 0,6%
o‘tkazmalari®
2.1.4. Xalq banki Mastercard, VISA kartalari o‘rtasida pul Bepul

o‘tkazmalari




2.1.5. HUMO, UZCARD kartalaridan Xalqg bankining milliy
valyutadagi Mastercard kartalariga pul o‘tkazmalari

Bepul

2.1.6. HUMO, UZCARD kartalaridan Xalqg bankining milliy
valyutadagi VISA Platinum/Infinite kartalariga pul o‘tkazmalari

Bepul

2.1.7. Xalq bankining milliy valyutadagi Mastercard
kartalaridan Xalq bankining HUMO, UZCARD Kkartalariga pul
o‘tkazmalari

Bepul

2.1.8. Xalq bankining milliy  valyutadagi VISA
Platinum/Infinite kartalaridan Xalq bankining HUMO, UZCARD
kartalariga pul o‘tkazmalari

Bepul

2.1.9. Xalg bankining milliy valyutadagi Mastercard
kartalaridan boshga banklar HUMO, UZCARD kartalariga pul
o‘tkazmalari

0,25%

2.1.10. Xalg  bankining  milliy  valyutadagi  VISA
Platinum/Infinite kartalaridan boshga banklar HUMO, UZCARD
kartalariga pul o‘tkazmalari

0,25%

2.1.11. “Ijtimoiy karta” (VISA Baraka) ishtirokidagi barcha
o‘tkazmalar

1%

2.1.12. HUMO, UZCARD Kkartalaridan elektron hamyonga pul
o‘tkazmalari

Bepul

2.1.13. Xalg banki milliy valyutadagi Mastercard, VISA
Platinum/Infinite  kartalaridan  elektron  hamyonga pul
o‘tkazmalari

Bepul

2.1.14. Elektron hamyondan Xalg banki HUMO, UZCARD
kartalariga pul o‘tkazmalari

Bepul

2.1.15. Elektron hamyondan Xalgq banki milliy valyutadagi
Mastercard, VISA Platinum/Infinite kartalariga pul o‘tkazmalari

Bepul

2.1.16. Elektron hamyondan boshga banklar HUMO,
UZCARD Kkartalariga pul o‘tkazmalari

0,5%

2.1.17. Elektron hamyonlar o'rtasida pul o‘tkazmalari

Bepul

2.2

“Xazna” ilovasi orgali Xalq banki Mastercard, VISA kartalariga onlayn konversiya
amaliyotlari (Xalq banki valyuta ayriboshlash kursi bo‘yicha xorijiy valyuta sotib olish):

Xalg banki HUMO, UZCARD Kkartalaridan va elektron Bepul
hamyondan

Xalq banki Mastercard, VISA kartalaridan (milliy valyutadagi) Bepul
va elektron hamyondan
Boshga banklar HUMO, UZCARD Kkartalaridan Bepul

2.3 | “Xazna” ilovasi orqali Xalq banki Mastercard, VISA kartalaridan onlayn konversiya
amaliyotlari (Xalq banki valyuta ayriboshlash kursi bo‘yicha xorijiy valyutani sotish):
Xalg banki HUMO, UZCARD Kkartalariga va elektron Bepul
hamyonga
Xalq banki Mastercard, VISA kartalariga (milliy valyutadagi) Bepul
Boshqga banklar HUMO, UZCARD Kkartalariga Bepul
2.4 UZCARD Kkartalaridan Qirg‘izistonning ELCART Kkartalariga 1%

pul o‘tkazmalari

2.5

“Xazna” mobil ilovasi orqali hisobragamga o‘tkazmalar
(rekvizitlar bo‘yicha to‘lov)

0,8% (125 000 so‘mgacha
bo‘lgan to‘lovlar uchun
1 000 so‘m)




3 Boshqga xizmatlar

3.1 “Xazna” mobil ilovasi orqali har bir UZCARD kartasining
aylanmasi bo‘yicha ma’lumot olish - monitoring xizmati uchun 2 500 sO°‘m
oylik to‘lov (60 kalendar kungacha ma’lumot taqdim etiladi)

3.2 “Xazna” mobil ilovasi orqali har bir HUMO Kartasining
aylanmasi bo‘yicha ma’lumot olish - monitoring xizmati uchun 2 500 so‘m
oylik to‘lov (60 kalendar kungacha ma’lumot taqdim etiladi)

3.3 Jamg‘arib boriladigan pensiya hisobvarag‘i qoldig‘i yoki Bepul
harakati to‘g‘risida ma’lumotnoma berish

3.4 Omonat hisobvarag‘i qoldig‘i yoki harakati to‘g‘risida Bepul
ma’lumotnoma berish

3.5 Kredit yopilganligi to‘g‘risida ma’lumotnoma berish Bepul

*1zoh: 2.1.1., 2.1.2. va 2.1.3. bandlarida ko ‘rsatilgan o ‘tkazmalar bo‘yicha Xalq banki kartalari
o0 ‘rtasida 10 min so ‘mgacha bo ‘Igan o ‘tkazmalar - bepul

7-bo‘lim.
Jismoniy shaxslarning shaxsiy jamg¢arib boriladigan pensiya hisobvaraqglariga ko‘rsatiladigan
xizmatlar
TIr Bank xizmat turi Komissiya migdori
1. | Fuqarolarning yozma arizasiga ko‘ra  hisobvarag‘idagi
mablag‘lari qoldig‘i yoki harakati to‘g‘risida ma’lumotlarni olish: Bepul
- Belgilangan tartibda yilda bir marta; 50 000 so‘m

- Bir yilda ikkinchi va keyingi holatlarda (har bir holat uchun).

Bank xizmatlari to‘lovlari, shu jumladan, xorijiy banklarning Xalq banki mijozlari hisobvaraqlariga
yo‘naltirilgan komissiyalar, bitim tuzilgan sanadagi bitim kursi yoki O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki
kursi bo‘yicha milliy valyutada undiriladi.

Qat’iy summada o‘rnatilgan bank amaliyotlari qo‘shimcha qiymat solig‘i bilan ko‘rsatilgan.



